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UVOD K PRIPADOVYM STUDIIM

Socialni podnikani i socialni inovace jsou v soucasnosti Siroce diskutova-
né pojmy. Jedné se o oblasti ekonomické ¢innosti jednotlived &i organi-
zaci, které Gcelné propojuji ekonomické, socialni i environmentalni &i jinak
obecné prospésné aspekty. Dalsim podstatnym principem téchto aktivit
je jejich ekonomické sobéstacnost, stejné jako spolecenskd odpovédnost.
Z téchto zékladnich premis je mozné chépat, Ze tyto ¢innosti zpravidla vy-
zaduji pocatedni investici, kterd mze byt podporena z verejnych zdrojd.
Nasledna ¢innost vsak jiz musi byt sobéstacné, zaloZzena na budovani me-
zilidskych vztah(, rozvoji lidského potenciélu, pravidelném vzdélavani s lo-
kalnimi dopady na celou spolec¢nost ¢i komunitu.

Ve zde predkladané publikaci naleznete pfiklady socidlniho podnikani a so-
cidlnich inovaci ze zahrani¢i i Ceské republiky. Jedna se o priklady, které
byly analyzovény jako vhodné pro moznost jejich aplikovatelnosti v ceském
prostredi. Principem socialniho podnikani i socialnich inovaci a v publikaci
prezentovanych aktivit je moznost jejich pfenosu do lokélnich podminek
a Cerpani inspiraci z realizovanych projektd v jiném Gzemi. P¥i vyuziti kaz-
dého z prikladl je nezbytné analyzovat pozitiva a rizika spojené s konkrét-
nim projektem a jeho prenosem (uplatnénim) do daného prostredi. Vzdy
je tfeba dodrzovat standardni postupy projektového fizeni a rozpracovat
priklady do konkrétnich projektd, socidlné-podnikatelskych zédmérd. Pri-
padni zdjemci o blizsi sezndmeni s nékterym z uvedenych pfikladd mohou
kontaktovat Ustav sociélnich inovaci, 0.p.s. a my mu radi zprostfedkujeme

kontakt pfimo na konkrétniho inovatora.
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UsiLi - ) ) _,

ZAMESTNANECKE DRUZSTVO UusSli I | )
zaméstnanecké
druzstvo

www.usili.cz

Usili - zaméstnanecké druzstvo bylo zaloZeno v bieznu 2014 v rémci pro-
jektu Vytvareni zaméstnaneckych druzstev na venkové jako néstroj boje
proti hospodaiské krizi”. Projekt je realizovan Ustavem socialnich inovaci,
o.p.s. v rdmci Operacéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Do projektu byli vybrani uchazedi o zaméstnani a zdjemci o zahéjeni vlastni-
ho podnikéni z Jihomoravského kraje, ktefi se zdcastnili vzdélavaciho kur-
zu Zaklady podnikéni. V rdmci tohoto kurzu si Gcastnici zpracovali vlastni
podnikatelsky plan a dozvédéli se, jaké kroky jsou nezbytné pro spravné
nastartovani podnikatelské ¢innosti.

Osmi Uspésnym absolventim kurzu projekt umoznuje ovéfit si svlj pod-
nikatelsky zdmér po dobu 6 az 12 mésict v redlném trznim prostredi, a to
prostfednictvim zaméstnaneckého druzstva.

Druzstvo a jeho zaméstnanci nabizeji tyto sluzby:

Michaela Mrazkova
Profesionalnimu fotografovani se vénuji od roku 2009. Specializuji se prede-
v§im na exteriérovou rodinnou fotografii, ktera na rozdil od klasické ateliérové
fotografie umoZnuje zachytit neopakovatelnou atmosféru mista a okamziku.
Fotografuji svatby, oslavy narozenin a jiné vyznamné udélosti. Firmé&m i soukro-
mym osobdm nabizim produkto-
vou fotografii a fotografii archi-
tektury. Fotoaparat a fotografova-
ni mne provazi uz od détstvi. Je
to moje velkd véasen, které vénuiji
velkou ¢&ast svého volného casu.
Na webovych strankach jsou tak
vystaveny nejen ukézky mych praci
z vySe uvedenych oblasti, ale i fo-
tografie, které vznikly jen tak ,pro
radost” pri touldni se prirodou
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nebo pfi hledani romantickych zakouti mést a vesnicek. Vystavené fotografie
Vam mohu po vzijemné dohodé vytisknout v poZzadovaném provedeni tak,
aby se mohly stat ozdobou Vaseho domova nebo kanceldre. Pokud se Vam
moje fotografie libi, nevéhejte mne kontaktovat.

Katefina Hustakova

Navrhovani, projekty a realizace soukromych zahrad, vefejného prostoru,
Skolnich zahrad...

Zahrada by méla byt prirozené tak, jako by tu byla odjakZiva. Cesty, stro-
my, traviny, zidky, kvétiny, to vSe by mélo byt na svém misté, dotvéret at-
mosféru, nestrhavat vdechnu pozor-

nost na sebe, ale nechat dostatek

prostoru pro vyjadreni osobnosti téch,

kdo v ni ziji. Byt prostorem pro Zivot. -.a.’_.{ :_“

Takové zahrada vyzaduje pfi svém vzni- {M. i
ku nasazeni a spolupréci jak toho, kdo Ht “Hrs {“""r: ; ,‘? i

i —

ji navrhuje, tak toho kdo v ni bude Zit, L R

a samozfejmé toho, kdo ji zrealizuje. R A

Tento proces ale miZe byt radost a dob- i e —

rodruzstvi pro vSechny. Vysledkem pak i
je zahrada, o kterou je pfijemné se sta- v

rat, protoze se v ni zije.

Jifi Koranda
Mym zdmérem je konstrukéné a technologicky vyvinout a nasledné zadit
vyrabét tfistopa vozidla na vlastni pohon. Pri samotné konstrukci je kladen
duraz na to, aby byly minimalizovéany vy-
konové ztraty. To znamend, Ze uzivateli
tato tfikolka pfinese radost z jizdy a po-
hybu. Z tohoto ddvodu bude navrzeno
konstrukéni feseni trikolky takovym zpa-
sobem, aby doslo k minimalizaci veske-
rého treni, zédroven vsak bude tfikolka
uzplsobena schopnostem ditéte odpo-
vidajictho véku.
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Viktor Krischke

Specializujeme se na komplexni reklamu v cestovnim ruchu. Pomizeme
Vasim klientdm Vas najit. Zvysite tak zisk a uSetfite spoustu Casu a penéz
za neefektivni reklamu. Prosim, uvédomte si, ze ¢astka vlozend do efektivni
reklamy je nékolikandsobné mensi, nez ¢astka, kterou touto reklamou zis-
kate. Nase reklama Vam penize neutraci, ale vydélava.

Par rad pro Vés, které Vam usetfi as i penize - ¢emu je dobré se vyhnout:

e katalogovéa reklama - at uz jde o katalog internetovy nebo tistény,
vzdy vlozZite penize do néceho, co nikdo necte;

e webové stranky tvorené pres editory - pro Google a Seznam jsou
absolutné nevyhledatelné;

e webové portély, které nenabizi nic inovativniho - vétsinou Vam pri-
nesou min, nez si zaplatite a kromé prezentace na svém webu nena-
bizeji nic navic;

e SEO sluzby - slibuji zazraky, jak Vas dostanou na prvni mista ve vyhle-
déavacich. Zni to pékné, ale
jsou to jen plané sliby. Kva-
litni SEO Vam totiz udéla
kazdy zkusSeny webmaster
uz pfi tvorbé webu.

Tvorba webu zahrnuje vsechny
sluzby komplexné. PFi osobni
schizce si objasnime, jak by mél
web vypadat. Rovnéz spolecné
vybereme nejvhodnéjsi domé-
nu, protoze ne kazdd doména je [

volna. Poté vypracujeme néavrh

samotnych stranek a zverejnime je na internetu. Postupné budeme stranky
upravovat dle Vasich pozadavkt a kritiky, dokud nedoséhneme Vasi maxi-
malni spokojenosti. Dale budeme zajistovat komplexni servis Vaseho webu,
abyste nemuseli ztracet ¢as a mohli se vénovat jen Vasi praci ¢i konickdm.
Web bude tvoren a pfizplsobovén s ohledem na nejmodernéjsi techniky
SEO, ¢imz bude dosazeno nejvyssiho mozného umisténi ve vyhledavadich.

Eva Nesvacilova

na univerzité a zaroven jsem méla moznost ziskat v tomto oboru rozsdhlé prak-
tické zkusenosti u mezinarodnich spolecnosti. Vsechny své nabyté zkusenosti
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a dovednosti ted' vkldadém do svého pro-
jektu EN Solutions a pevné vérim, ze diky
osobitému pfistupu a kreativnosti se mi
podari odlisit se od konkurence.

EN Solutions chape marketingova re-
Seni jako prostfedek k dosahovani cild
svych zékaznika.

Pro své klienty jsem pfipravila jak kom-
plexni, tak i dil¢i FfeSeni v rdmci inter-
netového marketingu. Nejlepsim zpU-
sobem je dany projekt zpracovat jako
celek od pocatku - zfizeni webovych stranek ¢i uz od samého designu fi-
remni identity daného klienta.

Tvorba internetovych stranek a web design

Online marketing (PPC placend, SEO neplacena reklama)

Spréava AdWords a Google Analytics

3D vizualizace

Realizace bannerové reklamy

Newsletter

Kompletni realizace produktovych kampani aj.

e

Martina Schichova

Nabizim soukromou vyuku anglického,

francouzského a ceského jazyka vsech Do you speak English?
jazykovych Urovni a pro jakoukoliv vé- YES! | Speak English!
kovou kategorii. Mou sluzbu mohou

vyuzivat zajemci o obchodni anglic¢tinu/ .
francouzstinu, jednotlivci nebo skupiny, Parlez-vous francais?
studenti ZS, SS (pfiprava na Uspésné Oul! Je parle francais!
sloZzeni maturitni zkousky, popf. mezina-

rodniho certifikatu), VS, pracujici, senio-

fi, matky na rodi¢ovské dovolené.

Karla Jagur
Uz vas nebavi dlouhé ¢ekéani u kadernika? Hledate kadernika, ktery vas ostfi-
hé nebo ucese podle vasich predstavv pohodlivaseho domova? Méte volny

12

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
fg;;’;;.kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
[~ 4

fond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz




Casjenvecernebo ovikendu?Jste nama-

tefské dovolené a nemdate moznost

zajit si ke kadernikovi a hlavné nema-

te komu dat pohlidat vase ratolesti?To

vée za Vas vyredi sluzba KADERNICE

DO DOMU, ktera nabizi:

- kadefnictvi damské, panské (dopln-
kové) i détské

- barveni, melirovani, ténovani, trvalé,
svatebni i vecerni Gcesy, Ucesy indivi-
duélni podle prani.

ODLEHCOVACI SLUZBY

Natalija Korotajeva

Poskytuji odleh&ovaci sluzby, které pomahaji
rodindm v pédi o senioryanemocné.Jednéase
o dochéazkové sluzby poskytované v domac-
nostech klientl v Mikulové a okolnich obcich.
Nabizim predevsim tyto sluzby: hlidani seni-
ora ¢i nemocného v dobé, kdy se o né&j rodi-
na nemuze starat, vychazky, vyplnéni volné-
ho ¢asu ¢tenim, povidédnim apod., obstarani
nékupu, uklid, hygiena, vypomoc se stravou
adoprovod chodiciho pacienta(napf. k Iékafi).
Pokud méate zajem o mé sluzby, nevéhejte mé
kontaktovat. Rdda Vdm pomzu!

13 CESKO
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SOCIAL IMPACT AWARD &

“SOCIAL IMPACT
e AWARD

Social Impact Award je mezindrodni soutéz, kterd podporuje mladé lidi
s ndpady na feseni spolecenskych a environmentélnich problémid podni-
katelskou cestou.

Social Impact Award je nejrozsahlejsi evropsky program vzdélavani a pod-
pory studentl v oblasti spolecensky prospésného podnikani. Kromé po-
trebnych znalosti se Gcastnici mohou setkat s nadsenci, investory a novymi
spolupracovniky.

Kazdy rok jsou v jednotlivych pofadatelskych zemich ocenéni 3-4 autofi
nejlepsich projektl, ktefi ziskaji finanéni odménu, pracovni zazemi v siti Im-
pact Hub a odbornou podporu (mentoring, cilené workshopy).

Social Impact Award inicioval v roce 2009 Institute for Enterpreneurship
and Innovation pri Videnské ekonomické univerzité. V Ceské republice se
soutéz soutéz kond od roku 2012, pofada ji Impact Hub Praha.

Diky Social Impact Award uz vznikly desitky Uspésnych spolecensky pro-
spésnych podnikl, které pomahaji v nejriiznéjsich oblastech. Prehled vitéz-

nych projektl ze v§ech zemi a ro¢nikl je uveden v mezindrodnim katalogu:
www.socialimpactaward.net/book-of-inspiration/

14
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© REKOLA % rekolacz

(vitéz Social Impact Award 2014)

\vll'tek Jezek, Filip Jezek, Pavel Fuchs, Radka Hodova, Lucka
Sambergerova, Honza Koutny, Jan Matosik, Martina Outla

www.rekola.cz

foto: archiv Rekola

Cestovani po Praze je vzhledem k dopravnim zacpam nékdy zdlouhavé,
tudiz jsme se rozhodli nabidnout obyvateldm Prahy (pozdéji i dalSich mést)
alternativni moznost dopravy. Stara jizdni kola, kterd ndm vénovali obcané,
jsme opravili, natfeli na rlZzovo a vypustili do ulic. RGzova barva znadi ,ve-
fejny prostor”, respektive ,co je riZzové, to je pro vSechny”.

Jelikoz jsme vasnivi cestovatelé, ndpad spustit u nds systém sdilenych kol
vznikl béhem nasich Castych cest do zahranici. Témér v kazdém vétsim ev-
ropském mésté tzv. bikesharing funguje a zpfijemnuje i usnadnuje obyva-
teldm pohyb po mésté. Kola navic délaji mésto, freknéme, tak néjak milejsi.
V Praze bohuZel nic takového zatim nebylo, tak jsme se rozhodli tento ne-
dostatek napravit.

15 CESKO
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V nasem modelu bikesharingu nejsou kola zavisld na pevnych stojanech.
Uzivatel si pomoci mobilni aplikace vyhleda kolo, které je mu nejblize. Kolo
mé na sobé viditelné umistény kéd, ktery uZivatel zada do aplikace. Obra-
tem mu pfijde ¢iselny kéd zdmku a mize vyrazit na cestu. Kdyz chce kolo
vratit, zamkne ho na nejblizsi vhodné misto a v aplikaci zadd do mapy jeho
polohu, aby ho mohl najit dalsi uZivatel.

Klicova pro nas byla odvaha vibec zadit projekt realizovat. Stejné dllezity
je pro nas cely nas tym a tym dobrovolnikd, ktefi bezvadné pomaéhaiji.

Rekola zapadaji pIné do principl, na kterych se zaklada ,social business”.
Snazime se o udrzitelny a vlastnim Zivotem fungujici systém dopravy, ktery
je dostupny véem bez rozdilu. Finance vyuzivdame na zdokonalovani sluzby
a zabezpeceni kol a o tom, Zze projekt déldme s radosti, ani nemluvé.
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9 KE KORENUM ke kofentim

(vitéz Social Impact Award 2014) ™ s

Blanka Dobegova, Monika Suchéanska, Alzbéta Ziva

www.ke-korenum.cz

foto: Michal Jen&o

V nasi spolecnosti je tabuizovdna smrt a ritudly s ni spojené. Na polovinu
prazskych pohrbld vibec nikdo nepfijde. Ro¢né v Praze probéhne 6000
kremaci bez obradu. Kazdy druhy zesnuly nema zadné posledni rozlouce-
ni. Z vlastniho vyzkumu vime, Ze fada lidi povazuje obrady v krematoriich
za neosobni. Pfispiva k tomu predevsim to, Ze smutecni projevy pronasi
lidé, ktefi zesnulého vibec neznali. V pohrebni praxi vidime i ekologicky
problém - kdmen na nahrobky se dovazi z Ciny a pouzivé se velké mnozstvi
plastovych kvétin.

Pred ¢tyfmi lety jsme na univerzité zacaly objevovat plvaby ekologického
pohfebnictvi, fascinovala nés jeho ohleduplnost k pfirodé i k pozistalym.
Nase nadseni dostalo prakticky zéklad, kdyz jsme navstivily prirodni hibi-
tovy v Némecku a Anglii. O projektu Ke kofendm jsme dlouho snily, ale az
diky prihlasce do Social Impact Award jsme zacaly nase myslenky a ndpady
konkretizovat a nahlizet z pohledu sociadlniho podnikani.

Zakladame prirodni hibitov Les vzpominek - prostor pro jedineéné obrady,
kde je mozné popel zesnulych ukladat ke korentim stromd. Vytvofily jsme
také Listy poslednich prani - poskytujeme tak ojedinélou sluzbu planovani
pohibu predem. Jsme alternativou ke klasické pohrebni sluzbé - organizu-
jeme pohrby, které jsou jedine¢né a zéroven Setrné k prirodé.
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Myslime si, ze socidlni a environmentalni problémy se nemusi resit jen ne-
ziskové. Ekonomicka udrZitelnost naseho projektu znamena, Zze se mu ma-
Zeme vénovat plnohodnotné. A tési nés, Ze nase Uspéchy jsou prinosem
i pro druhé.

Mame pocit, ze jsme se pro ,ekofunebractvi” narodily. Klicové je, ze se
po celou dobu setkdvdme az s neuvéfitelnou podporou z rdznych stran -
od nasich pratel, kateder, od Spravy prazskych hibitovd, lidi kolem Social
Impact Award a celé rady spolupracovnikd a sympatizantd.
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Q JOY RIDE! ‘!

JOYRIDE

(vitéz vefejného hlasovani Social Impact Award 2014)

Jan Vimmer, Tomas Vimmer

www.facebook.com/joyridecz, www.joy-ride.cz

foto: Michal Berger (Jarhead studio)

Hendikepované déti a mladi lidé maji kromé svého postizeni dalsi velkou ne-
vyhodu - jsou izolovani od svych zdravych vrstevniki. Mladi lidé casto pfi kon-
taktu s hendikepovanymi pocituji zbytecny respekt a obavy a trpi fadou zazi-
tych predsudkd. Problematické jsou i speciélni programy pro hendikepované
déti a mléddezZ - zajezdy a aktivity jsou Casto nezazivné, monotdnni, ale také
nékladné, protoze rodic¢e déti musi nést také néklady za odborného asistenta.

Vse zacalo diky osobnimu kontaktu se Zdenkem, ktery je kvili mozkové obrné
upoutany na invalidni vozik. Zjistili jsme, jakym problémim denné Celi a co to
obnasi, kdyz chce nékam vycestovat. Rozhodli jsme se proto jemu a jeho spo-
luzakdm zprostredkovat, co na zdjezdech zazivdme my a jako asistenty jsme
zapojili své vrstevniky. Hendikepovani tak skrze JOY RIDE! mohou na své ob-
tize na chvili zapomenout a asistentdm ménime pohled na Zivot.
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RESENI

Organizujeme zajezdy a aktivity pro hendikepované déti a mladé lidi, kde
roli asistentl zastavaji jejich zdravi vrstevnici. Vymyslime moderni a atrak-
tivni program, snazime se tvofit party atmosféru a zdbavnou a originalni
formou bofit zbyteéné bariéry mezi obéma skupinami. Kolem nasich zajez-
du se tvori silnd a stald komunita lidi, které pfindsime neskute¢né mnozstvi
radosti a to nds nesmirné napliuje a nabiji.

KLIC K USPECHU
Nejdllezitéjsi byli a jsou pro nas lidi a jejich osobni pfistup, na kterém cely
nas projekt stoji.

SOCIAL BUSINESS?

Pod pojmem ,social business” si predstavujeme podnikani, jehoz hlavnim
cilem je zlepSovat kvalitu a poZitek ze Zivota urcité znevyhodnéné skupiné.
V socidlnim podnikani hraji vice nez obvykle dudleZitou roli aspekty jako ko-
munita, osobni pfistup, pocity a emoce. A to vSe nasim projektem spliujeme.
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Q KOALAPHONE

(finalista Social Impact Award 2014)

Tomas Slaviéek, Josef Slavicek

http://www.koalaphone.com
foto: Josef Slavic¢ek

PROBLEM

Témér vsechny mobilnitelefony maji v dnesni dobé dotykovy displej. Jejich
prostredi je ale sloZité a neprehledné. Pro starsi lidi je velmi obtizné je po-
uzivat, nevidi na malé pismo, $patné se jim zadava text. Presto chtéji drzet
krok s technikou, byt v kontaktu s rodinou. Tito aktivni lidé nechtéji omeze-
né seniorské telefony, radi by pouZivali fotoaparat a dalsi funkce.

NAPAD

Nase babicka za ndmi casto chodila, Ze ma problém s telefonem. Zkusili
jsme ji pofidit seniorsky telefon s velkymi tlacitky, ale to ji nepomohlo. Ba-
bicka je aktivni a rdda cestuje, urcité si nepripada stara. Zacalo nés zajimat,
jak stejny problém resi jini lidé. Téma nas nakonec natolik zaujalo, Ze jsme
vyzkum rozsifili az na diplomovou préci a rozhodli se navrhnout feseni.
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KoalaPhone je nové prostiedi pro dotykové telefony, které od zakladu
zjednodusuje ovladani mobilu pro lidi s horsim zrakem a seniory. Nabizi
velkou klavesnici, zvétseny editor zprav i prehledny seznam kontaktd. Ap-
likace jako fotoaparét, prohlizec fotek, budik a svitilna jsou upravené pro
snadné ovladani. Telefon navic dokaze nahlas predist zprévu a je mozné
mu také text nadiktovat.

Povedlo se ndm zkombinovat zkusenosti z predchozich projektd s dostat-
kem volného casu a nadseni. K dokoncéeni ndm velmi pomohla zpétna vaz-
ba od uzivatell i mentord.

Sociélni podnikani je ¢innost, kdy se komeréni firma snazi nejen o zisk, ale
svou ¢innosti i poméha znevyhodnénym osobdm. Jsme radi, ze nas projekt
také muze ulehdit Zivot mnoha lidem. Pokud ¢lovéku zeslabne zrak nebo
se mu zacnou klepat ruce, nemél by byt hned odstaven z aktivniho Zivota.

22

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
fg;g’;;kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
[~ 4

fond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



Q ZDROJOVNA

(finalista Social Impact Award 2014)

Jana Némcov4, Tereza Klenorova, Helena Kalaninov3, Vilém Kerous,
Blanka Havli¢kova

www.zdrojovna.cz
foto: Antonin Matéjovsky, Antoan Pepelanov

PROBLEM

Staré &i rozbité véci kondi v popelnicich nebo na sbérnych dvorech, pres-
toZze by mohly dél slouzZit. Je to zejména nabytek, vybaveni do domécnosti
a rtzné dekorace. Ve Francii, Belgii, Némecku, Anglii proto funguji recyk-
la¢ni centra, kde se takové véci daji opravit a poslat znovu do obéhu. Tech-
nicky vzato se tak predchazi vzniku odpadu a to je i cilem Zdrojovny.

NAPAD
Jedna ze zakladatelek Zdrojovny pobyvala na studijnim pobytu ve Francii,
kde se setkala s principem recykla¢nich center. Po navratu do Ceské re-
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publiky dala dohromady skupinu lidi, ktefi se tomuto tématu uz néjakou
dobu vénovali. BEhem 10 mésich prace usporadali nékolik Uspésnych
workshopU a oficidlné otevreli dilnu ve Vr3ovicich.

Provozujeme komunitni recyklacni centrum, kam mohou lidé privazet staré
véci, kterych se chtéji zbavit. Propojujeme se zaroven s virtudlnimi platfor-
mami, jako jsou napfiklad vSezaodvoz.cz nebo Siknese.cz. Organizujeme
workshopy a prednésky, na kterych upozornujeme na nesetrné zachazeni
se starymi vécmi.

Recyklaéni dilna v Ceské republice chybéla a my se rozhodli zaloZit tu Gpl-
né prvni.

Na zac¢atku ndm hodné pomohla propagace, videa a fotografie, které nasi
podporovatelé velmi rychle zacali Sifit na sociélnich sitich. Velky Uspéch
mély také ctyfi workshopy, kam dorazilo zhruba 150-200 lidi.

Social business chapeme jako specificky druh podnikani, které v sobé slu-
Cuje ekonomické, ekologické a socidlni prvky. Finanéni zisk je u nas jen
prostfedek k dal$imu rozvoji podniku a k posilovani ekologickych a sociél-
nich aspektl naseho podnikani. Klademe diiraz na lokalnost a posilovani
kompetenci lidi ohroZenych vytlacenim na okraj spolecnosti.
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@) ANTHROPICTURES ﬁgll;&RE%

(vitéz Social Impact Award 2013)

Pavla Burgos Tejrovska, Lukas Hanus, Michal Pavlasek, Markéta
Slavkova

www.anthropictures.cz
foto: archiv Anthropictures

TEMA

Ceské spole¢nosti chybi vice angazovanych socialnich védcd, ktefi by na-
bidli své znalosti a metody pro feseni vyzev, jimz spole¢né celime. Jed-
nou z nich je napfiklad efektivni ob&ansky orientované spréava mést a obci.
Az prilis ¢asto v ni dochazi k rozhodovéni ,od stolu” bez sebemensi snahy
seznamit se s kontextem, cilovou skupinou ¢i moznymi dopady. Sociélni
antropologie dokédze dobfe pomahat pravé tam, kde je treba porozumét
spole¢enskym fenoménim, socidlnim skupinédm i jednotlivedm.

NAPAD

Je to jednoduché. Upfimné véfime tomu, ze kvalitni aplikovany sociélni
vyzkum u nds zdsadné chybi, i kdyZz mize prinaset skvélé vysledky. Idea
zaloZit nezévislé studio antropologického vyzkumu se tak zrodila jiz pred
¢tyrmi lety. Na pocatku stala otazka, pro¢ neni o socio-kulturni antropologii
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v Ceské spolecnosti vétsi zdjem. Kdyz jsme dali dohromady odvazny tym
odhodlany vystoupit mimo akademickou sféru a s kolegy nacerpali dosta-
tek inspirace v zahranici, vzniklo studio Anthropictures.

Poskytujeme poradenské sluzby, vytvarime projekty v oblasti vzdélavani,
angazujeme se ve verejném zivoté, piSeme clanky a organizujeme popu-
lariza¢ni akce. Na vrcholu nasich aktivit ovéem stoji aplikovany antropo-
logicky vyzkum. Bez terénu a kontextu totiz neni poznéni. Partnerdm tak
prindsime znalosti, které jim chybi a sblizujeme je s lidmi, v jejichZ pro-
spéch se snazi konat. K angazovanéjsimu pfistupu navic inspirujeme i dalsi
generace socialnich védcu.

Klicova je pro nés tymova synergie. Jsme vsichni ukrutné odlisni a snad
pravé proto nés to spolu tolik bavi. Je vlastné s podivem, ze ackoliv je soci-
alni antropologie v Ceské republice relativné mlada véda, nikdo pred nami
se zatim s podobnymi cili na dobrodruznou vypravu mimo poklidné aka-
demické vody nepustil.

Ano, nase ¢innost spada do této oblasti. Sociélni podnikéni si bere to nej-
lepsi z neziskové sféry jako je hodnotové ukotveni, motivace poslanim ¢i
vztah k mistu. Zaroven to skvéle propojuje s trznimi principy - orientaci
na kvalitu sluzby a ekonomickou efektivitou. Vysledkem jsou zodpovédni
a sebevédomi tvirci novych hodnot.
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Q FAIR ART R
sﬁ\RT

(vitéz Social Impact Award 2013)

Martin Leskovjan, Ondiej Stupal, Vojtéch Mlynaf, Marek Dosedél,
Maté&j Chuytil, Jii Simek, Michal Adamovsky, Silvie Cadska, Katefina
Sedlata, Matéj Sykora, Lukas Kraus, Tomas Jungwirth, Martina
Hajkova, Zuzana Stuchlikova (spolupracujici advokatka)

www.fairart.cz

foto: Michal Adamovsky, V&c Makropulos, 2009

V Ceské republice doposud chybéla organizace, ktera by poskytovala prav-
ni sluzby umélctim a kulturnim institucim za dostupnou cenu. Ceskéa umé-
leckd scéna postradala instituci, kterd by se starala o jeji pravni povédomi
a zajisténi a kteréd by héjila zajmy kulturni sféry ve vefejné politice. Proto
jsme zalozili Fair Art. N&s tym tvofi pravnici, které spojuje zdjem o uméni
a potreba spolecensky prospésného konani.

Cilem Fair Artu je zajistovat pravni podporu umélciim a uméleckym in-
stitucim, rozvijet a prohlubovat pravni povédomi v oblasti prédva a uméni
u laické i odborné verejnosti a zlepSovat pravni vztahy na umélecké scéné
i mimo ni. Chceme byt dlvéryhodnym partnerem vefejnym institucim, po-
dilet se na kultivaci verejné politiky v oblasti uméni a zastavat se umélecké-
ho svéta. Nase sluzby zpfistupnuji pravni sluzby lidem a organizacich, které
si je za jinych okolnosti nemohou dovolit.

Zékladem nasi cinnosti je pravni poradenstvi, ve vybranych pripadech
zdarma pro bono, jindy formou klientské spoluprace. Déle se dlouho-
dobé snazime v ceském pravu etablovat samostatnou disciplinu ,pra-
vo a umeéni”. Vrcholkem nasi pomysiné pyramidy je plsobeni v roli
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.watchdoga” na poli kulturni politiky a lobbingu pfi tvorbé nové legislativy
ve spolupraci s etablovanymi organizacemi a orgény statni spravy.

Pro Fair Art bylo podstatné predevsim to, Ze se sesla skupina podobné
smyslejicich lidi, ktefi byli ochotni investovat svij c¢as a energii. Vyznam-
né ndm pomohla také podpora zvendi, diky které se nam otevrely dalsi
moznosti - zejména grant od Ministerstva kultury na staz iniciatora a spolu-
zakladatele Fair Artu Martina Leskovjana u Volunteer Lawyers for the Arts
v New Yorku. A samozrejmé taky Uspéch v Social Impact Award.

Projekt ,fotka pro Fair Art”
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@ FOREWEAR FOREWEAR

(vitéz Social Impact Award 2013)

Markéta Borecka, Zuzka Jurova

www.forewear.cz

foto: Evka Neumanova

Vétsina z nds ma doma ve skiini spoustu obleceni, které nenosime, a presto
si kupujeme nové. Co s tim prebyte¢nym? V projektu FOREWEAR problém
nevyuzitého obleceni fesime recyklaci. Nenavidime plytvani, a tak vymys-
lime, jak davat pouzitym vécem a materidlim dalsi Zivot. Podporujeme tak
zodpovédny spolecensky konzum, udrzitelnost a ochranu Zivotniho pro-
stfedi. Navic ddvéame préci znevyhodnénym lidem v chranénych dilnach.

FOREWEAR se vyvinul z projektu Vyména obleceni, v rdmci kterého jsme
poradali charitativni setkani, kde si lidé mohli vyménit obleceni a doplrnky.
Zbylé pouzitelné odévy jsme pak vénovali nejriznéjsim zarizenim, napf. Psy-
chiatrické |éc¢ebné Bohnice, Kojeneckému Ustavu v Kr¢i, lidem bez domo-
va na lodi Hermes apod. Postupem c¢asu nés ale napadlo nenositelny textil

29 CESKO

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
fg;g’;;kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
[~ 4

fond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



recyklovat a vyrdbét z néj néco nového. A tak vznikl projekt FOREWEAR,
v ramci kterého vznika ze starého obleceni novy material a dalsi vyrobky.

Poradame firemni sbirky obleceni spojené s osvétou v tématu recyklace
textilu. Ziskané odévy tfidime: zachovalé obleceni preddvame lidem v nou-
zi (klientdm Sue Ryder a Borivka o. s.) a nenositelné kousky nechavame
zpracovat na netkanou textilii. Studio Boadesign ndm z ni navrhuje praktic-
ké, funkéné-designové vyrobky, které posléze $iji klienti chranénych dilen.
Hotové produkty (obaly na mobily, tablety, zapisniky, ...) pak nabizime zpét
firmam jako darky pro zaméstnance a partnery, ¢imz zavr§ujeme cely kolo-
béh smysluplného vyuziti starého obleceni.

ZtotoZnujeme se s pojmem ,social enterprise” - chceme mit ziskovy podnik,
ktery svym predmétem cinnosti fesi otdzku nevyuzitého obledeni a dava
praci lidem v chranénych dilnach. Spolecensky prospésnému podnikateli
jde o to, aby se uzivil, ale zéroven aby byly jeho aktivity prinosné pro vsech-
ny, koho se dotykaji.

Klicové bylo nezaleknout se, kdyz jsme po vyhie v SIA méli pred sebou
zévazek intenzivné se projektu pres [éto vénovat. Bylo nutné do toho jit
a nepropasnout prilezitost. Podstatnou posilou byla Zuzka. Nasledovalo
nékolik milnikd - prvni prototypy, spoluprace s BOA designéry a dobra
odezva na prvni vyrobky. Dllezité je vytrvat a kracek po kracku fesit otazky,
které kazdy den vyvstavaji.
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(D 'RONING LADIES Eﬁmmrr;g

(finalista Social Impact Award 2013)

Jan Roh&é, Martin Juza

www.ironingladies.cz

foto: Martin Jaza

V nasi spolecnosti Zije mnoho Zen, které jsou z nejriznéjsich divodd zne-
vyhodnény na trhu prace. Maji nemocné &i postizené déti, a jsou tak vaza-
ny na praci zdomova; jsou v invalidnim ddchodu; ocitly se v problémech,
za které nemohou, napfiklad v osobnim bankrotu kvali partnerovi, ktery
rodinu zadluZil apod. Hledaji proto privydélek, aby svou zivotni situaci ale-
spon trochu vylepsily. Pro tyto zeny hleddme a nachéazime uplatnéni v tom,
co velmi dobre umi.

Plvodné jsme chtéli Zehlit problémy partnerského rézu formou crowdsou-
rcingu. Od tohoto naivniho ndpadu jsme se posunuli k Zehleni regulérniho
oblecdeni a zacali jsme hledat Zeny, které by tuto praci zastaly. Od zacat-
ku jsme chtéli vybudovat sluZzbu postavenou na osobnim pribéhu. Zajem
o tuto préci byl v Praze, kde momentéalné plsobime, obrovsky a pfibéhy,

=l
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které ndm od zadjemkyn chodily, byly obéas dost smutné. Uvédomili jsme si,
Ze témto zendm mizeme pomoct a ze bychom jim skuteéné radi pomohli.

RESENI

Pani, které jsme z velkého poctu zajemkyri vybrali (momentalné jich je osm),
maji velkou chut pracovat, jsou zkusené a velmi Sikovné. To, Ze momentélné
za¢indme s zehlenim a pranim, vyplynulo z pGvodniho sméfovani projek-
tu, ale existuje také celéd fada dalSich ¢innosti, kde se mohou nase pani
uplatnit a kam bychom na$ projekt také radi posunuli - napft. $iti, peceni
vanoéniho cukrovi apod.

SOCIAL BUSINESS?

Domnivame, Ze prestozZe je nase Cinnost ,social business”, pofad je to ,bu-
siness”. To znamena, Ze zajem vydélat penize zUstava. Vedle zajmu vydélat
penize je na stejné Urovni také zdjem o spolecensky pfinos. Aby projekt
redlné nékomu pomohl a aby tento socialni dopad nebyl jen ,na oko” (coz
je nékdy dost obtizné posoudit).

KLiC K USPECHU

Dulezité pro nas byly dvé udalosti. Jednak Gcast v Social Impact Award -
prestoze jsme nevyhrali, navéazali jsme mnozstvi kontaktd a dozvédéla se
o néas spousta lidi. A diky tomu jsme dostali moZnost Ucastnit se projektu
Rozbehni sa, coz nam také velmi pomohlo. Ale kli¢ova byla ta chvile, kdy
jsme se rozhodli, ze do toho spolu vibec ptjdeme.
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& PRAGULIC JIIUDASY

Poznej Prahu jinak!

(vitéz vefejného hlasovani Social Impact Award 2012)

Tereza Jureckova, Ondfej Kligl

www.pragulic.cz

foto: Michal Cetkovsky

Podle statistik Zije v Praze vice nez 4 000 bezdomovcd, ktefi trpi zdravotni-
mi a existencionalnimi problémy a pohybuji se na okraji spole¢nosti.
Dlouhodobé zaméstnat ¢lovéka bez domova je kvili témto faktoriim témér
nemozné, stejné tak jako dostat ho trvale z ulice nebo zménit smysleni vét-
Sinové spolecnosti o lidech bez domova.

Hledali jsme ¢innost, kterou nikdo nezvladne Iépe nez lidé, ktefi travi v uli-
cich mésta vétsinu svého casu. Zjistili jsme, Ze lidé bez domova maji dru-
hym co nabidnout a rozhodli jsme se na tom stavét.

Pragulic nabizi prohlidky Prahy vedené lidmi bez domova, ktefi vam ukazi
skrytd zakouti mésta a provedou vas svym vlastnim zivotem. Bezdomovce

33 CESKO

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
fg;g’;;.kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
[~ 4

fond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



nejen zaméstndvame a zajistujeme jim tak pravidelny pfijem, ale snazime
se také zlepsit jejich zivotni situaci - vzdélavame je, zapojujeme do dalsich
aktivit a predevsim pracujeme na tom, aby se jim vratilo ztracené sebevé-
domi. Stejné tak se ale snazime pUsobit na vefejnost a pozitivnim zpUso-
bem pohled na bezdomovce ménit. Dat béznym lidem Sanci svét bezdo-
movcu zazit a pochopit ho.

Jsme sociélni podnik. Snazime se hledat cesty, jak problém fesit jinak. Tak
aby nés to bavilo a mélo to smysl. Pragulic je finanéné udrzitelny podnik,
plné financovéan ze svych zdrojl, s jasnou vizi a plany.

Pro Pragulic bylo klicové, Ze se sesli spravni lidi, ve spravnou chvili, na sprav-
ném misté: Ondra & Chatka & Tereza + SIA 2012
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@ PODNIKAVA SKOLA ,
PODMIKAWVA
SKOLA

(vitéz Social Impact Award 2012)

Martin Kozel, Lukas Policar, Richard Lukas, Kristyna Cihlafova, Matous
Glanc

www.podnikavaskola.cz
foto: archiv Podnikava skola

TEMA

Poslanim sdruzeni Jules a Jim, pod které projekt Podnikavd skola pat-
fi, je kultivace mezilidskych vztahd a komunikace ve skolach. Vychazime
z presvédceni, ze zédkladem vétsiny problémd a rizikového chovani zakl
a studentl jsou nevyhovujici nebo narusené mezilidské vztahy ve skolnich
kolektivech, mezi zdky navzadjem, mezi zaky a uciteli, mezi uciteli a mezi ro-
dinou a skolou. Projekt Podnikava skola se zaméruje na poradenstvi a roz-
voj podnikatelského mysleni a inovaci ve vzdélavani.

NAPAD

Projekt vznikl jako reakce na situaci, kdy skoly mély veliky zdjem o nase
programy, ale nemohly si je dovolit financovat. Hledali jsme proto zplsob
jak jim pomoci s rozvojem jejich vlastnich podnikatelskych aktivit v rdémci
doplnkové cinnosti. Pri jednéanich s vedenim skol jsme ovérovali jejich sku-
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tec¢né potreby a zjistili, Ze tyto potreby jsou velmi rozmanité a Ze neexistuje
univerzalni reseni.

ZkuSenosti a praxe nas postupné nasmeérovaly na komplexni poradenstvi
v oblasti inovaci ve vzdélavéni pro vedeni skol a k rozvoji inovativnich vzdé-
ldvacich program( zamérenych na zaky, studenty ¢i pedagogy dle potreb
konkrétnich skol. Spolupracujeme také s nadacemi, firmami ¢i neziskovymi
organizacemi. Kromé poradenstvi se zabyvame strategickym planovéanim,
vzdélavanim (kurzy, workshopy), mentoringem a rozvojem vlastnich vzdé-
ldvacich program.

Nejblize je ndm pojeti spolecensky prospésného podnikéni dle Muh-
ammada Yunuse. Tedy - nasim podnikanim fesime urcity spolecensky pro-
blém, ktery ohroZuje spoleénost; usilujeme o finanéni sobéstacnost; zisk si
neprivlastiujeme a investujeme jej do péce o zaméstnance a zlepsovani
vlastniho podnikani; Setfime pfirodu a bavi nés to.

Projekt Podnikava skola byl novym impulzem pro celé sdruzeni a vytvoril se
diky nému silny tym. Setkali jsme se diky nému se zkusenymi podnikateli
a s lidmi, ktefi nas inspirovali a podpofili svoji dlvérou.
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@ SUPERDETI

(finalista Social Impact Award 2012)

Radka Vepikova, Lenka Ecker, Adéla Howesova

www.superdeti.cz

foto: Jan Hromadko

Superdéti je oznaceni pro déti, které se ve svém volném case staraji o chro-
nicky nemocného &i postizeného rodice. Jako neformalni pecujici jsou tak
sekundarni obéti nastalého traumatu a jsou v nasi spolecnosti jesté stale
velmi opomijenou cilovou skupinou. Trpi psychickymi problémy, jsou ne-
skute¢né zdatni ve vSem, co délaji a zaroven jsou na sebe velmi narocni.
Trpi pocitem viny a nemaji kamarady.

Superdéti jsou ,dirou na neziskovém trhu”. S touto cilovou skupinou u nas
doposud nikdo systematicky nepracoval. Chceme détem, které nemoci ro-
dicl ztrati moznost si hrat, umoznit ziskat zpét ztracené détstvi.
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ZalozZili jsme pro superdéti centrum, kde poskytujeme socialné-pravni
poradenstvi, chceme vytvorit svépomocné skupiny a nabidnout détem
volnocasové aktivity. Takto chceme superdétem vrétit jejich privilegium,
a sice ,mit si kde hrat”.

Superdétské centrum se v soucasnosti etabluje na neziskovém poli. V pfis-
tim roce ho chceme pretvorit v socialni podnik, a sice tak, ze budeme né-
které sluzby poskytovat placené i majoritni spolecnosti. Superdéti tak pfi-
jdou do styku i s détmi z jinych rodin. Tak se pokusime o inkluzi nasi cilové
skupiny.

Pro nas je klicové, Ze se nase téma zacina diskutovat v médiich, a Ze na nas
zacinaji obracet superdéti - soucasné i byvalé. Pro projekt je ted nejdlle-
déti v samotnych rodinach. Diky tomu vytvofime stélou sit klientd, ktera
je pro fungovani centra velmi dalezita. Pro projekt je tedy dalezitd pravé
aktuélnost tématu.
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POLSKO
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@ BYC RAZEM (BYT SPOLU) - SDRUZENI
ROZVOJE SOCIALNIHO PODNIKANI

Prepis prednasky Mariusze Andrukiewicze

Od roku 1945 do roku 1989 v Polsku GpIné od zékladu prestal existovat
spolecensky obcansky Zivot. Existovaly oficidlni organizace, které byly kon-
trolovény, ale nemély nic spole¢ného se spolecenskym Zivotem. Po roce
1989 nastal v Polsku velky rozvoj nevladnich organizaci, riznych sdruzeni
a nadaci, které fungovaly na zékladé dobrovolnictvi.

Kdyz jsem ukoncil vysokou skolu, zacal jsem premyslet o tom, co bych mél
v Zivoté délat. Mél jsem zmapované dvé oblasti, kterym bych se mohl véno-
vat. Byla to statni sféra nebo soukromé oblast, kterd se po roce 1989 zacala
v Polsku velmi rychle rozvijet. Nemél jsem tehdy ponéti o tom, Ze mezi stat-
nim a soukromym sektorem existuje jesté jedna oblast. Zacal jsem pracovat
v samospravé a vsimnul jsem si, Ze existuji i jiné organizace.

V Tésing, ktery je specifickym méstem na hranicich mezi Ceskem a Polskem,
je na polské strané velmi rozvinuté obcanské hnuti. Mésto ma 30 000 oby-
vatel a je zde registrovanych 300 nevladdnich organizaci. Tyto organizace se
vénuji riznym oblastem, jako je sport, kultura, socialni oblast.

KdyzZ jsem tyto organizace sledoval, polozil jsem si otdzku, zda tyto orga-
nizace spolupracuji se samospravou a zda je v nich mozny néjaky kariér-
ni postup. Bylo mozné byt dobrovolnikem nebo byt aktivni, ale realizovat
profesni kariéru pfilis mozné nebylo. Kladl jsem si otdzku, pro¢ tomu tak
je, pro¢ nékdo, kdo méa nadseni a hodné zivotni energie, nemuize nalézt
v této oblasti svou cestu. A tak jsem zacal zjistovat, jak je tomu v jinych ev-
ropskych statech. Byl jsem v Belgii, Norsku, Finsku, Némecku, Svycarsku,
protoze Tésin mé v téchto statech partnerskad meésta. Ukazalo se, Ze v téch-
to statech je situace Uplné jind - sdruzeni, nadace a sociadlni podniky za-
méstnavaji lidi a maji na to penize. Tyto penize pochézeji z riznych zdroju
a neni nutné, aby prace v téchto organizacich byla spojena s dobrovolnic-
tvim. Nechci snizovat hodnotu dobrovolnické prace, ale pokud chce byt
organizace profesiondlni a splhovat verejné Ukoly, musi na to mit penize.
Na zacatku devadesatych let byla v Polsku spoluprace organizaci se samo-
spravou nebo s podnikatelskou sférou tabu.
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V roce 1996 jsme se rozhodli zaloZit organizaci, kterad by byla plnohodnot-
nym partnerem pro obec pfi feseni socidlnich problémd. NezéleZzelo nam
na tom, abychom cas od ¢asu dostali néjaky grant, ale na tom, abychom
byli pro mésto dlouhodobym partnerem pro reseni socidlnich problém.
Toto sdruzeni zaloZilo nékolik osob - pedagogové a sociélni pracovnici,
pravnici a také nékolik umélct. Na zacatku jsme méli sen - pracovat s dét-
mi a mladezi vyrastajici na ulici. Pracovali jsme pfimo na ulici, organizovali
jsme rdzné vyjezdy pro déti a mladez, predevsim socio-terapeutické tdbo-
ry. Jednoho dne jsme se rozhodli zaloZit prvni stfedisko.

Motto organizace zni: ,Pokud se v Zivoté néco délg, tak je dobré to délat
s laskou, nadsenim, angaZovanosti a nejlépe s dalsimi lidmi, protoze poté
to méa sanci na uspéch.”

Zacinali jsme od nuly a dnes méme cely systém. Tento systém sestava z rlz-
nych mist, stfedisek, kde jsou realizovany velmi rdznorodé programy pro
rdznorodé lidi.

Nase cesta a nés vyvoj je zalozeny na rekonstrukcich starych budov. VSech-
ny budovy, které dnes médme ve spravé, byly drive Gplné ruiny. Soucasti nasi
filozofie je, ze kdyz rekonstruujeme budovy, rekonstruujeme lidi a naopak.
Spolu s témi misty rosteme i my. Vétsina lidi, se kterymi pracujeme, nara-
zila v zivoté na mnoho prekazek a je zanedbané stejné jako tyto budovy.
Nase prvni misto dostalo finanéni podporu z Holandska. Tehdy jsme nebyli
v Evropské unii, ale nalezli jsme takovy program, ktery financoval investi-
ce a stavby ve stfedni a vychodni Evropé. Podafilo se ndm ziskat finanéni
prostfedky na rekonstrukci a pripravu mista. Rekonstrukci jsme provadéli
vlastnima rukama spolu s prateli.

Toto misto funguje dodnes, od pondélka do patku, od 8 do 20 hodin. Co
tam déldame? Je tam predevsim realizovan program pravni a psychologic-
ké pomoci. V Polsku jsme byli jednou z prvnich organizaci, které v takovém
méfitku zavedla pravni pomoc bezplatné, a to pro lidi, ktefi nemaji penize
na soukromé pravniky. Pomoc byla poskytovéna od pripravy dokladd az
po zastupovani u soudu.

Dalsim mistem je centrum profylaxe, vzdélavani a terapie. Program psy-
chologické a pravni pomoci sestava z individuélniho préavniho poradenstvi,
individualniho psychologického poradenstvi, krizové intervence, mediace,
rodinné a manzelské terapie, mimo to centrum provozuje skupiny osobni-
ho vyvoje, skupiny socio-terapeutické pro déti a mladez, skupiny pro ano-
nymni alkoholiky a dospélé déti alkoholikd.
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Druhy program realizovany v tomto stfedisku je program prevence. Jde
o skoleni a tréninky pro déti, ucitele, mlédez a pedagogy. Organizuji se
také zimni a letni tdbory a socio-terapeutické tdbory a vylety.

Dalsi program strediska je program skoleni vzdélavani rdznorodych klientd
(sociélni pracovnici, pedagogové, kuratofi). Chtéli jsme, aby to bylo misto,
ve kterém se spoji vSichni tito lidé s cilem planovat strategie k reseni soci-
alnich problém.

Odehravaji se zde razné prednéasky, konference atd. Od zacatku jsme byli
presvédceni, ze velkou hodnotu méa umélecka cinnost, a tak zde vznikly dil-
ny (pocitacové, fotografické, malovani, keramické, tane¢ni). Ve sklepech je
galerie, kde probihaji vystavy a rdzné umélecké akce. Na zacatku jsme si
mysleli, Ze to bude pouze misto setkani pro rodiny s rliznymi problémy, ale
situace je takova, Ze prichéazeji i rodiny bez problém a dochazi zde k soci-
alni integraci.

Vroce 1999, kdy jsme fungovali dva roky, v§imli jsme si, ze ¢im dal tim vice
klientd prichazi s problémem doméciho naésili. V souvislosti s tim jsme se
rozhodli otevrit dalsi stredisko, které by poskytovalo pomoc témto lidem.
Polska vldda a Organizace sjednocenych narodt (OSN) nés podpofily a vy-
hréli jsme projekt na investice financovany z OSN. Mésto Tésin ndm poskyt-
lo stary hotel, ktery se ndm z téchto penéz podafilo zrekonstruovat. Otevreli
jsme stredisko pro lidi, ktefi jsou obéti doméciho naésili. Dnes toto stfedis-
ko financuji vSechny obce z Tésinského okresu. Vyse prispévkd do rozpoc-
tu zavisi na poctu obyvatel v dané obci, mdme podepsanou partnerskou
smlouvu mezi obcemi a vedenim obci. Tento Ukol byl svéfen nasi orga-
nizaci. V tuto chvili poskytujeme sluzby celému okresu, a navic jsou u nés
zaméstnani pracovnici, ktefi se specializuji na krizovou intervenci. Jsou
na telefonu 24 hodin denné. Je to 5 pracovnikd, jejichz telefony maji soci-
alni pracovnici a policie, a tito pracovnici maji povinnost dojet do 40 minut
na misto udélosti. Uddlost mize byt spojena s domacim nésilim, ale také
muze jit o sebevrazedné pokusy nebo o dopravni nehody. Jde o krizové
udalosti, kterych se tGcastni policie nebo socialka. Toto stredisko funguje 24
hodin denné, mé kapacitu 20 mist pro nocleh a funguje v ném linka davéry,
kterou mohou obyvatelé okresu pouzit bezplatné.

Tato 2 stfediska jsme vedli do roku 2000. Byli jsme tehdy presvédceni, ze to
stadi. Sami sebe jsme vnimali jako organizaci, kterad poskytuje sluzby, takze
zaméstnavame odborniky a oni poskytuji sluzby potfebnym.

V uréitou chvili jsem si véak uvédomil, Ze timto zpisobem pomoci o néco
prichazime. Lidé obdrzi podporu, ale ¢ast z nich by chtéla pomahat jinym.
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Dostavali jsme zpravy od Zen, které bydlely v hostelu, Ze po obdrzeni po-
moci by chtély poméhat jinym, mit sluzbu na lince divéry nebo se jinak
vzdélavat. Tim se objevila otdzka zaméstnanosti. Tito lidé dostali psycho-
logickou pomoc a moznost se ubytovat, ale byli nadale bez prace. Zacali
jsme premyslet o tom, zda jsme schopni jim pomoct se zaméstnanim. Byli
jsme bezradni, protoze nezaméstnanost v Tésinském okrese byla velmi vy-
soké. Osoby, které maji néjaké potize, jsou postizené, maji nedostatecné
vzdélani nebo jsou na nécem zavislé, si hledaji zaméstnani nejobtiznéji.
Tyto okolnosti nas donutily k tomu, abychom zacali premyslet o filozofii po-
moci a o tom, Ze tato pomoc by méla byt velmi Siroké a systematicka.

Dalsi vyzvou byla nabidka starosty mésta, abychom se zabyvali lidmi bez
domova. Kdyz jsme tuto nabidku obdrzeli, v prvni chvili jsem ji odmitnul,
protoze jsem nevédél, jak osobam bez domova pomoci. V Polsku fungova-
la rdzné stfediska pro bezdomovce, ale byla to jenom mista, kde se osoby
mohly ohrfat nebo $lo o nocleharny. Vznikla otdzka, co mizeme udélat, aby-
chom opravdu pomohli osobé bez domova, coz neznamend, ze mize né-
kde prespat, nebo Ze dostane polévku. Otazkou bylo, co udélat, aby takovy
¢lovék zacal znovu Zit, jak v ném probudit motivaci ke zméné, co udélat,
aby chtél znovu zapustit kofeny, aby dokazal uvérit, Ze v Zivoté jesté néceho
doséhne. Nevédél jsem, jak tento nelehky tkol uchopit, a tak jsem nabidku
odmitnul.

Pak jsem si polozil otazku, co opravdu potiebuje osoba bez domova. Odpo-
véd byla az bolestné jednoducha - potfebuje domov. Ale ne dim, ktery ma
¢tyri stény a strechu. Jde o to, co je uvnitf (zodpovédnost, blizkost, vazby,
rizika, davéra, laska). Dobfe vime, Ze tyto hodnoty jsou i v nasich ,normal-
nich” domovech nékdy nedosazitelné. A co teprve v domové, do kterého
prichazi nékdo, kdo byl bez domova nékolik let. Casto jsou navic tito lidé
na néfem zavisli. Jsou to osoby, které jiz ztratily vSechny vazby (socialni,
rodinné) a uz se nemaji na koho obrétit. Zacal jsem prfemyslet o tom, zda
nékdo v Polsku s bezdomovci pracuje timto zplsobem a zda by si tyto oso-
by mohly domov vybudovat.

Dozvédél jsem se o socidlni pomoci a $kole Hanse Christiana Kofoeda
a vypravil jsem se do Kodané. Hans Christian Kofoed zalozil $kolu pfed sto
lety. Jeho préce zacala na nadrazi v Kodani, kde oslovil prostitutky a bez-
domovce a zalozZil pro né skolu. Viytvoril malé skupinky, kde mluvili o svych
potfebach. Ne o tom, jak si zajistit jidlo a stfechu nad hlavou, ale o tom, co
chtéji a ¢eho by chtéli dosdhnout. Kladl jim magickou otazku ,Jaké mate
sny?”, na coz nebyli zvykli. Zaznély odpovédi jako: Vzdycky jsem snil o tom,
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Ze budu stolarem, fezbdfem nebo malifem; chtél bych se naudit Cist. A tak
zacala skola fungovat. Vytvorila dilny a lidé se udili tomu, ¢emu se naudit
chtéli. Dnes ma skola témér 600 riznych dilen, véetné nahravaciho studia,
sportovni haly a dalsich.

Nadchla mé filozofie, se kterou tato skola pfistupuje k pomoci lidem. V tra-
di¢nim modelu je na jedné strané odbornik (socialni pracovnik, terapeut,
pedagog), ktery méa povinnost poméahat, na druhé strané je klient, ktery si
pro pomoc prichazi a kterému je poskytovana. Tato vazba je vétsinou pa-
tologickd a nemUze dobre fungovat, protoze z ni vyplyvaji urcité dasledky.
Odbornik nikdy presné nevi, jak poskytnout pomoc jednotlivym klientdm,
a v souvislosti s tim narlstéd jeho frustrace. Existuji dokonce skoleni pro
frustrované sociélni pracovniky, ktefi jsou vyhoreli a unaveni. U téchto od-
bornikd se ¢asto objevuje nechut z toho, Ze nedokazou pomoci. Na druhé
strané mame klienta, ktery je v tézké situaci a doméha se pomoci. Tyto dvé
strany si mohou porozumét jen tehdy, kdyz si klient skute¢né uvédomi svo-
je potreby.

Filozofie Kofoedovy skoly je postavena takto: Na jedné strané méme od-
bornika, ktery mé Zivotni stésti, protoze dostal vzdélani, je presvédcéen
o své misi a je v pozici ¢lovéka, ktery ma poskytovat pomoc. Na druhé stra-
né mame nejlepsiho odbornika na vlastni zivot, na své vlastni potfeby. Po-
kud se vzdjemnou spolupraci podafi tyto potieby nalézt a klient dostane
néjakou moznost, véechno ostatni zvlddne sém. Ukolem odbornika je mo-
delovani situaci, poukazovéani na mozna reseni a kladeni otdzek ohledné
snl a potreb.

Zde je priklad toho, jak funguje filozofie Kofoedovy koly:

V hezky vybavené mistnosti sedéla pohledné socialni pracovnice. Otevrely
se dvere a do mistnosti vesel ¢lovék, ktery uz tak pohledny nebyl a bylo
vidét, ze je unaveny Zivotem, pachnul a prohlasil: ,Posilaji mé ze socialni
pomoci. Potrebuji tfi véci: umyt se, najist se a prevléct se. Jesté bych potre-
boval lednici, protoze tam, kde bydlim, lednici nemém a v sociélni pomoci
mi fekli, Ze vy tady ty véci méate.” SociéIni pracovnice mu na to odpovédéla:
,Prominte, to jste si asi spletl misto. Misto, do kterého jste pfisel, potrebu-
je vasi pomoc.” Muz se podivil a odpovédél: ,Coze? Podivejte se na sebe
a podivejte se na mé! Kdo tady potfebuje pomoc? Mimochodem, vy tu se-
dite za moje dané.” Tento rozhovor pokracoval a v urcité chvili se socialni
pracovnice zeptala, jaké méa sny. ,Uz jsem vam to rekl!” odpovédél muz
rozéilené. ,Potrebuji se umyt, najist, lednici a mozné néjakou zenu na vecer.”
Sociélni pracovnice mu sdélila, Ze mluvi jen o zékladnich potrebach, at ji
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zkusf fict, jaké mél sny, kdyz byl dité. Pohar pretekl, muz se roz&ilil a odché-
zel se slovy, Ze si na ni bude stézovat. Poté se vsak zastavil, vrétil se a fekl
ji, ze kdyz byl ditétem, chtél hrat na flétnu. Sociélni pracovnice mu fekla:
NVyborné! Pojdte zpéatky! Toto je ta nejcennéjsi informace z celého naseho
rozhovoru. Mdme v nasi skole takovy problém. Je tu hudebni skupina, ktera
bude za pll roku nahravat desku a chybi nam ¢lovék, ktery umi hrat na flét-
nu. Takze kdybyste chtél, pomozte ndm, prosim, nahrat tu desku.” On vsak
odvétil: ,Dobre, ale co bude s tim jidlem, mytim, prevlecenim a lednici?”
Vy se zase vracite k tomu stejnému. O patro niz méme misto, kde tridime
drobné soucastky. Za hodinu prace dostanete 5 kofoedovych dolarl. To je
nase vnitfni ména. Dnes stadi, kdyz budete pracovat 2 hodiny. Pak mizete
jita za 2 dolary hozené do automatu se umyjete, za 3 dostanete néjaké ob-
lecenfi a za dalsi si mazete v jidelné koupit néjaké jidlo. Kdyz u nas budete
pracovat tyden, mizete si u nés v obchodé s pouzitymi vécmi koupit ledni-
ci. Mdm vsak jednu podminku, musime dnes podepsat smlouvu a od zitrka
u nas musite hrat na flétnu.”

Vsimnéte si toho rozdilu. Vtomto modelu se sociélni pracovnice snazi zjistit,
jakou ma klient skute¢nou potrebu a po ¢em doopravdy touzi. Odvoléava
se k potrebam, které se jiz zdaji byt zapomenuty. Zakladni potreby, které se
klientovi jevi jako nezbytné, jsou az na druhém misté. Sociélni pracovnici se
obvykle koncentruji nejprve na zakladni potfeby, coz zpUsobuje, ze klient
citi, Ze mu stale néco chybi. Tento pocit nema nikdo réd, proto je nutné sou-
stredit se na to, co klient ma, co mize nabidnout, a diky tomu mdze vnimat
svou hodnotu. Pfi praci s lidmi je proto nejdulezitéjsi soustredit se na pocit
vlastni hodnoty.

V Poznani jsem nasel nadaci vzdjemné pomoci Barka, kterd pracuje po-
dobnym zpdsobem. Seznamil jsem se s manzeli Tomaszem a Barbarou
Sadowskimi, ktefi oba pracuji jako psychologové. V roce 1989 zacali byd-
let se svymi détmi a 20 bezdomovci ve spole¢ném domové v malé vesnici
u Poznané, kde méli malé hospodarstvi. Otevreli prvni sociélni druzstvo,
misto, ve kterém spolecné Zili, pracovali a stravovali se. Nebyli tam zadni
vedouci, socidlni pracovnici ani terapeuti. Celé toto spoledenstvi fungovalo
na zakladé mnohogeneraéni rodiny. Vypravil jsem se tam, néjakou dobu
jsem ve spolecenstvi pobyval a dozvédél jsem se, ze nadace Barka spolu-
pracuje se skolou v Kodani. S témito zkusenostmi jsem se vrétil za starostou
do Tésina. Nabidl jsem mu, Zze misto nocleharny vybuduji nové centrum.
Mésto pro tento Ucel poskytlo prézdné a opusténé tovarni haly. Kdyby-
chom postupovali podle modelu, klienti (bezdomovci) by méli tyto haly
zrekonstruovat a vybavit, a to jak pro sebe, tak pro dalsi bezdomovce, aby
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pocitili potfebu zménit misto svého bydlisté z nddrazi nebo zpod mostu
na dim. Je snadné o tom mluvit a ist, ale realizace je velmi tézka.

Zacal jsem premyslet o tom, jak najit tyto klienty. V. mém sdruzeni nebyli
kolegové presvédceni o tom, Ze bychom méli pracovat s bezdomovci, a tak
jsem se rozhodl riskovat sém. Zacal jsem navstévovat nadrazi a mista, kde
prebyvali bezdomovci, a dal jsem jim tuto nabidku: ,Mdzes na této lavicce
sedét nebo lezet tak dlouho, dokud neumres. Nejsem z zddné cirkve, ne-
provadim Zadnou misi ani nejsem socialni pracovnik. Vsichni, které jsem
vyjmenoval, t& uz navstivili a uz se té pokusili néjakym zplsobem ménit.
Poskytovali ti néjaké davky nebo sliby, moje nabidka je vsak jina. Pokud
se zitra rdno probudi$ aspon trochu stfizlivy a napadne té, ze bys chtél po-
kde mozné ty sém budes moci nékomu pomoct, treba svému kamaradovi
z ulice, jsi zvan. Kazdy den od 6 od rana pracuji v prazdnych tovarnich ha-
l[ach na predmésti Tésina. Nic ti neslibuji. Pokud prijdes a zkusi$ toto misto
zménit pro sebe a pro jiné, jsi vitany. Na shledanou!” Reakce lidi byly velmi
rdznorodé. Ale nejprve pfisel jeden, poté druhy... Bylo dllezité, aby prisli ti,
kteri maji vtomto prostredi néjakou autoritu. Za témito pak prisli dalsi, a tak
se shromazdila skupina asi 13 osob. Spole¢né jsme v téchto halach byd-
leli a rekonstruovali je. Kdyz z nich vyprchal alkohol, ukazalo se, Ze nékteri
z nich byli docela dobfi odbornici. Jeden délal omitky, druhy maloval, tfeti
délal dlazby. A co bylo velmi ddlezité, hodné jsme spolu mluvili. V prazdné
hale byl uprostfed stdl. Sedéli jsme kolem néj, mohli jsme se integrovat
a mluvili jsme. Méli riznorodé dotazy - kdo z toho bude néco mit, kdo jsem,
proc to nepostavi mésto, kdyz mé lidem pomaéhat... Vzdycky jsem jim fikal,
Ze nereprezentuji mésto, ze tam nemuseji byt, pokud nechtéji, a ze mazou
jit, odkud prisli. Timto zpdsobem jsme zacali budovat centrum sociélniho
vzdélavani, které bylo propojenim instituce a domova. Obyvatelé na zacat-
ku Fikali, abych jim vymyslel né&jaky fad. Rikal jsem jim vsak, ze jsou mistfi
na porusovani radu, a proto je néjaky rad zbyteény. A tak vzniklo pét nepsa-
nych pravidel, kterd je nemozné zapomenout:

1. Zadny alkohol a narkotika.

2. Z&dné nasill.

3. Préce pro tento domov a péce o jeho dobré jméno.
4

. Z4dné volné svazky. (Cast zen, které k nam prichazely, byly Zeny, které
na nadrazi poskytovaly jisté sluzby. Chtéli jsme, aby v domové mély da-
stojné misto, a tak obyvatelé vymysleli toto pravidlo.)
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5. Finanéni podileni se na domové. (Kazdy obyvatel odvadi do pokladny
domova 50% svych prijm0 bez ohledu na to, zda je to podpora nebo
vydélecné prace. Obyvatelé sami zajistuji spravu pokladny, nakupuji z ni
potraviny a Cistici prostfedky. Domov vedou jeho obyvatelé.)

Dnes se domov sestavé z nékolika &asti. Je to misto, kam pfichazeji lidé
primo z ulice a maji moznost tam bydlet tak dlouho, jakpotfebuji. Soudasti
tohoto domova jsou dilny, kde tito lidé pracuji. Vzniklo zde stolafstvi, za-
mecnictvi, krejcovska dilna a dilna uméleckych remesel. Lidé zde procha-
zeji procesem rekvalifikace nebo se vzdélavaji v urcité profesi. Zaroven se
uci starat o své vlastni Zivotni potfeby, napft. se uci hospodafrit s financni-
mi prostredky. Ze zacatku jsem si myslel, Ze témto osobadm chybi stfecha
nad hlavou, bezpecnost a prace. Prace je spojena s odménou, ale neni
dobré klienty hned odménit penézi. Pri spolupréci s pracovnim Gfadem
jsme zaméstnali vechny nase klienty v nasich dilnach. Slo o vefejné pra-
ce, které jsou refinancovany Uradem prace. Z 20 lidi zapojenych do téchto
verejnych praci vytrval do konce pouze jeden ¢lovék. Kdyz tito lidé dostali
vyplatu, prvni, co si koupili, byl mobilni telefon, znackové boty nebo kalho-
ty. Nékdo nemél televizi, a presto si koupil DVD prehravac, jeden ¢lovék
nemél ridi¢sky priukaz, presto si koupil auto. Nechal ho stat na ulici a ¢ekal,
az si udéla ridicsky prikaz. Nékteré osoby premysleji timto zplsobem. Ne-
ustéle mysli v systému sociélniho zebficku. Hodnoti sami sebe podle toho,
co vlastni. My je vSak u¢ime premyslet horizontalné - daleko dulezitéjsi
je to, kym jsou, jaké maji vztahy s druhymi a jak funguji, nez to, co vlast-
ni. Tento model ukazuje na to, Ze jsi tim, kym jsi, i kdyz ses ocitnul na dné.
Nékteri klienti byli hodné vysoko, protoze jsme v nasich komunitdch méli
také pravniky, lékare, pedagogy ¢i psychologa s druhym stupném klinické
specializace.

Bezdomovectvi je demokratické a to mé naucilo pokore. Dilny, které v do-
mové vznikly, jsme nazvali ,dilny pracovniho tréninku”. Nejde ndm o to,
abychom néjak specialné vydélavali, ale abychom naudili klienty zakladnim
dovednostem, které bud neumi anebo je uz zapomnéli. Napfiklad jsme je
ucili tomu, Ze je potreba vstavat v 6 hodin rano, kdy se chodi do prace, ze
se museji nasnidat a naobédvat, Ze museji pracovat 8 hodin a podepsat
dochézku. Vzpomindm si na pracovni vzpouru pracovnikd, ktefi na mé kfi-
&eli, pro¢ chci pséat dochazku, kdy? vidim, ze tam jsou. Rekl jsem jim, ze
zapisovani dochazky nepotrebuiji, ale ze ji mozna bude pozadovat jejich
budouci zaméstnavatel. Upozornil jsem je, Zze v zaméstnani mdzou byt
za takové chovani nadruhy den opét bez prace.
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V téchto dilndch vyradbime rdzné predméty. Napriklad ve stolarské dilné vy-
rabime tradicni truhly, na které se maluji tésinské vzory. Kdysi je nevésty
dostavaly jako véno a ukladaly si do nich pradlo. Déle déldme r(izné drob-
né vyrobky z recyklovanych materiél. Jsou to predevsim drfevéné vyrobky,
které jsou ze dreva druhé nebo treti kategorie, nékdy jsou to okenni ramy.
Tyto vyrobky prodédvame na internetu, na aukcich a rdznych trzich.

Jeden z nasich obyvatel byl jednim z nejzndméjsich tésinskych bezdomov-
cl. Je vysoky 2 metry, a kdyz k ndm prisel, vazil 45 kilograma. Mysleli jsme
si, ze nevydrzi déle nez tyden. Stravil rok v nemocnici - mél tuberkulézu,
resekci zaludku a problémy s pankreatem. Dnes uz abstinuje 12 let, bydli
v Praze a piSe knizku. Vede tym pracovnikl v jedné ceské firmé, kterd pra-
cuje na specialnich stolarskych strojich. Kdyz je néjaky zajimavy koncert,
koupi listky a zorganizuje pro nés vylet do Prahy.

V dalsich letech vznikly dal$i domovy. Budovy jsme ziskali opét ve zruinova-
ném stavu. Jeden dim obyvatelé sami zrekonstruovali a bydli v ném zcela
samostatné. Jsou to cilové domovy, ve kterych muze klient bydlet, teprve
kdyz ukonéi program v prvnim domové. To znamend, ze musi mit pfijem,
protoze tento domouv si financuje jiz zcela sém. Obyvatelé financuji veskeré
néklady na tento domov z vlastnich zdroja.

V roce 2006 jsme se rozhodli oteviit misto pro téhotné Zeny nebo zeny
s malymi détmi, které nemaji kde bydlet. Domov pro matky byvala ruina
v centru mésta. Rekonstrukci jsme provadéli za pomoci Sirokého partnerstvi
- pomahaly nam dvé soukromé firmy, Méstsky Gfad a Ufad prace v Tésing,
jehoz prostfednictvim byli zaméstnani obyvatelé domovid pro bezdomov-
ce. Domov mé kapacitu pro pouhych sedm Zen, kterym je zde poskytova-
na psychologickd podpora, vzdélavani, pravni poradenstvi, pedagogicka
prace s détmi, vytvareni navykd, umoznéni kontaktu s |ékarem, pracovni
aktivizace, vzdélavani sociélnich dovednosti. Organizuji se zde kurzy prvni
pomoci, materskd akademie, vzdélavaci programy pro déti, kanisterapie
a rodinné pikniky.

Posledni ¢ast tohoto sdruzeni je dobrovolnické centrum. V tomto centru
nyni pusobi okolo 80 dobrovolnikd. Jsou to predevsim studenti socialni
prace ze Slezské univerzity. Dobrovolnici pracuji v nékolika programech.

Prvni program je Starsi bratr, starsi sestra. Dobrovolnik pracuje v relaci
1:1 v nelplnych rodinach, kde z rdznych divodli chybi bud’ otec, nebo
matka. MiZe se jednat napriklad o dlouhodoby pobyt jednoho z rodict
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v zahranici, smrt rodice ¢i rozvod. Program vyuzivé model zastupného sou-
rozenectvi. Dobrovolnik poméha ditéti s u¢enim, s Zivotnimi rozhodnutimi
a nékdy spolu jedou na prazdniny.

Druhy program je doucovani. Je uréen predevsim détem, které potrebuiji
doucovani a nemaiji na to prostredky.

Treti program je urlen star$im osobdm. Dobrovolnici bud dochazeji
za klienty do domécnosti nebo do domu socialni pomoci. Bud poméhaiji
s drobnymi Ukony, jako jsou ndkupy, anebo je navstévuji ze spolecenskych
divodu. Dobrovolnici také organizuji festival Uméni bez domova. Na tuto
akci zveme lidi z celého Polska a ze zahraniéi. Je to festival osob, které mély
v Zivoté néjaké potize a zvladaji je pomoci uméni. Maluji, vénuji se fezbar-
stvi anebo pisi. V rdmci festivalu je také turnaj ve fotbale mezi bezdomovci
z riznych organizaci a domovul. Probihd tam spousta vystav, koncertl a ji-
nych akci.

Vroce 2009 jsme dostali hlavni cenu pro nevladni organizace, kterou dava
nadace Dilo nového tisicileti a polské cirkev. My jsme necirkevni organiza-
ce, proto mé pro nas toto ocenéni, zvané Katolicky nobel, obrovskou hod-
notu. Tuto cenu jsme pouzili pro nase ¢innosti.

Nase cinnost je financovéna z vefejnych prostfedkd, z grantd, projektd
a dotaci ze stalych smluv, které médme podepsané s tésinskou samospra-
vou a okolnimi samospravami. Tento systém pomaha ro¢né okolo 5 000
klientd, ktefi vyuzivaji véechny formy pomoci (psychologicka, pravni, uby-
tovani atd.). V tomto systému je zaméstnanych 25 pracovnikd, 12 z nich mé
plné Gvazky a ostatni maji jiné smlouvy, napf. smlouvu o provedeni prace,
a déle 80 dobrovolnikd. Rozpodet nasi organizace je milion az milion a pdl
PLN ro¢né. Organizace nevede hospodarskou ¢innost, nevydélava penize
a nezaméstnava lidi, se kterymi pracuje. Vénujeme se predevsim bezpro-
stfedni préci v krizovych situacich. Neustale jsme premysleli, jak tyto lidi,
kterym poméahame, zaméstnat. A tak vznikl ndpad socidlniho podniku, kde
tyto osoby naleznou svoje zaméstnani.

V roce 2004 jsme v Tésiné nasli dalsi misto, které jsme mohli obsadit. Bylo
to staré sidlo fabriky Polifarb. Polifarb mél dlouhou dobu sidlo v Tésiné, pak
se prestéhoval do Wroctawi. Po této fabrice zUstalo velké mnozstvi budov
a vyrobnich hal. Oblast, kterd se ndm pro nasi ¢innost zdala vhodna, méla
jeden hektar a nékolik tisic metrd ¢tvere¢nich vyrobnich hal. Byly prazdné
a zni¢ené. Bylo to také misto, kde se konaly rizné neformaini akce, na kte-
rych casto zasahovala policie. Nabidli jsme samospravé Tésina, Ze tuto ob-
last vyuZijeme, uklidime a budeme se o ni starat. Jednu z téchto tovarnich
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hal jsme vyuZivali jako sklad pro pouZity nabytek, odévy a potraviny, které
jsme poskytovali potfebnym. Abychom celou oblast obhospodafili, potre-
bovali jsme spoustu penéz. Napadlo nés, Ze napiSeme partnersky projekt
mezi nasim sdruzenim a samospréavou Tésina. Tento projekt byl financo-
van z evropskych prostfedkl, nazyval se Spor a $lo o Integrovany program
regionalniho rozvoje. V ramci tohoto programu se revitalizovaly opusténé
oblasti po rlznych podnicich nebo po armadé. Celkovy rozpocet tohoto
investi¢niho projektu byl 6 miliond PLN. Tento projekt ndm dovolil celou
oblast revitalizovat, rekonstruovat budovy a také je ¢aste¢né vybavit.

Na fotografiich jsou budovy pred rekonstrukci. Byly zni¢ené, nevedly k nim
silnice, stfechy budov se propadaly pod tihou snéhu. Dnes jsou vSechny
budovy zrekonstruovéany a vzniklo z nich malé méstecko.

Budovy sdruZeni By¢ razem - soucasny stav.
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Sdruzeni zaloZilo nadaci, kterd podepsala smlouvu se samospravou, aby
mohla vést hospodarskou ¢innost. Na grafu je struktura nadace.

Velmi dilezité je finan¢né&-administrativni ¢ast, kterd nas odliduje od klasic-
ké organizace, protoze méme obchodni oddéleni. Obchodni oddéleni se
skldda z oddéleni marketingu, prodeje, reklamy a skladu.

Hlavnimi oblastmi nasi ¢innosti je podnikéni v dilnach, vzdélavaci ¢innost
a inkubac¢ni ¢innost.
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Soucésti naseho podniku jsou dilny - velké stolafstvi, pradelna (vodni
i chemickd), zdmecnictvi, kuchyné s jidelnou. Ve stolarstvi vyrdbime vse
od drobnych predmétd ze dreva az pro ndbytek. Zdmecnictvi je podpurnou

Pradelna.
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dilnou pro cely podnik, ale také subdodavatelem pro jiné firmy. Pradelna,
vodni a chemickd, poskytuje sluzby penziondm, hoteldm a domdm socidlni
pomoci. Kuchyné s jidelnou zabezpecuje potfeby podniku a zaroven po-
skytuje cateringové sluzby pro externi subjekty.

Kuchyné/kantyna.

Méame devét socialnich druzstev, kterd mezi sebou spolupracuji a tvori
kooperativu. Vznikla v poslednich péti letech a dvé z nich se v soucasnosti
rozpadaji. Sedm druzstev vSak funguje a zabyvaji se rozmanitymi sluzba-
mi. Prvni zaméstnavéa postizené osoby a zabyva se Uklidem. Druhé se za-
byvé gastronomii. Dal$imi jsou krejc¢ovské druzstvo a druzstvo zabyvajici
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se ekologickou ¢innosti. Oko do budoucna poskytuje pecovatelské sluzby
a méa smlouvu s obci (ohledné poskytovani pecovatelskych sluzeb). Miner-
va vede predskolni stfedisko a také obchod s |ékarskym vybavenim. Dal-
§i druzstvo zaméstndvd mentélné postizené a poskytuje Gklidové sluzby:
Uklid snéhu, hrabani listi a sekani travy. Druzstvo Tup tup jsou jesle. Druz-
stvo Les a zahrada se zabyvéa kdcenim dieva a obchodem se dfevem a déle
poskytuje zahradnické sluzby a prodej naradi. Diky témto druzstvim vznik-
la sit spoluprace mezi firmami.

Mimo to se vénujeme vzdélavaci €innosti, organizujeme skoleni, studijni
navstévy, konference a mame také centrum zprostredkovani prace, ve kte-
rém organizujeme staze pro nezameéstnané osoby. Hlavnimi klienty centra
zprostredkovani prace jsou mladi lidé po skole, ktefi hledaji své uplatnéni
na pracovnim trhu. Nékdy se na néas obréati zaméstnavatel, abychom mu
nasli pracovnika. Jakmile najdeme vhodného ¢lovéka, proskolime ho a pri-
pravime ho na konkrétni pracovni misto a na zaméstnani u zaméstnavatele.

Tréninky, skoleni, studijni cesty.
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Centrum zprostiedkovani prace.

Dalsi formou nasi ¢innosti je centrum pro mistni partnerstvi, ve kterém fun-
guji rdzné partnerské smlouvy mezi obci, nasi organizaci a podnikatelskou
sférou. Toto centrum je inkubatorem pro socidlni druzstva, ktery poskytuje
pravni pomoc, pomoc s Ucetnictvim atp. Centrum pro mistni partnerstvi je

Centrum pro mistni partnerstvi.
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mistem setkani, kde diskutujeme, vyménujeme si zkusenosti, provddime
Skolenf atp. Nase spolupréace s podnikatelskou sférou je jiz docela pokrodila.
Navstévujeme veletrhy v Polsku, Ucastnime se velkych mezindrodnich vystav
a trhi. Partnerstvi mezi Tésinskym zdmkem, finskou firmou Teak, nasi nadaci
By¢ Razem (Byt spolu) a Uméleckou akademii ve Varsavé bylo uznano za nej-
lepsi socidlné-podnikatelské partnerstvi v roce 2012.

Ve udrzujeme jen z nasi hospodéarské cinnosti, bez dotaci. Samoziejmé
nékdy zdddme o dotace, ale nasi béZznou ¢innost ndm nefinancuji. Takze
fungujeme z toho, co prodédme. V souvislosti s tim jsme museli od urdi-
té chvile premyslet trzné - museli jsme zacit pfemyslet nejenom o svych
potfebéach, ale i o potfebach klientld. Protoze zdkaznika nezajima, kdo stoji
u stroje, ale sluzba nebo vyrobek, ktery musi mit dobrou kvalitu, byt zho-
toveny vcas a nejlépe zadarmo. Trh je bezohledny. Zacali jsme premyslet
o tom, co ndm pomUze prosadit se, protoze trh je jiz nasyceny. V oblastech,
ve kterych plsobime, funguje spousta firem. V souvislosti s tim se nam role
subdodavatele velmi casto nevyplaci. A proto jsme pfisli s ndpadem, Ze
nase vyrobky musi byt vyjimecné. Prizvali jsme ke spolupraci umélce, pre-
devsim mladé navrhare. Jsou to bud studenti nebo absolventi Umélecké
akademie ve Varsavé. Napsali jsme nés nejzajimavéjsi mezinarodni projekt.
Bylo v ném nékolik partnert, Uméleckd akademie ve Varsavé, Akademicky
institut z Varsavy, obdobna vysoka skola z Izraele, Zdmek v Tésiné (kontrol-
ni instituce, kterd propaguje polsky design). Pozvali jsme deset studentt
z Polska a deset z Izraele. Ti se setkavali, diskutovali a méli pro nas vymyslet
vyrobky. Projekt se jmenoval Od ideji k objektu, od objektu k vyrobku. Tim-
to zpusobem vzniklo deset vyrobkl ve dvou vyhotovenich, v polském a iz-
raelském. Tyto produkty jsme prezentovali na vystavach ve Varsavé, Berliné
a Francii. Na jedné z vystav si ndpadu vSimlo OSN, které nam nabidlo spo-
lupréaci. Shodli se na tom, Ze ndpad spojit design a socialni druzstvo je vel-
mi dobry, protoze diky tomu vznikaji vyrobky, které skute¢né mohou byt
atraktivni, které se mohou prodéavat a za kterymi stoji lidé, ktefi se vraceji
na pracovni trh (z rdznych ddvodd a s riznymi problémy). Diky tomu vznik-
la znacka Well Done. M&me ji registrovanou v Evropé, nepodafrilo se ndm ji
ovéem registrovat v Ciné. Série vyrobk Well Done jsou drobné predméty,
drobné darky, suvenyry, které maji dvoji vyznam, maji néjaky obsah. Jsou
baleny do papirovych tub z vytfidéného materidlu. Zepredu na nélepce je
vyrobek, vzadu je popis nadace a reklama navrhare. Nase vyrobky propa-
guji nejenom svij vyrobek, ale také projektanta, coz mu umoznuje zviditel-
nit se na trhu.
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Co je to za vyrobky? Vanocni stromek se nejcastéji prodava pred Vanocemi.
Po Vanocich ho miZete rozSroubovat a udélat z néj svicen. V polské verzi
je na svice a v izraelské verzi je na cajové svicky. Vyrobek je tézky, takze je
jasné, ze neni vyroben v Ciné. Je ze dfeva dobré kvality, spojeny pomoci
hliniku nebo pochromované oceli. Nékdy na néj nechdvame vyryt nazev
firmy, ktera si ho kupuje jako véanoéni darek. Pfed Vanocemi ma vanoéni
stromek velké mnoZstvi zdjemcu. Jsou to napriklad ambasady v Némecku
a Rakousku nebo velké firmy.

Dal$im predmétem je pokladnicka - prasétko. Jsou to siamské sestry,
spojené nozi¢kama a jsou v rovnovaze, kdyz je v kazdé pokladnicce stej-
né penéz, takze podporuji spravedlivé Setreni. Kdyz mate dvé déti, hazite
do jedné jednomu a do druhé druhému.

Trojrozmérné puzzle je stromecdek, ktery si miZete postavit na pracovni stdl
a davat na néj vizitky nebo upozornéni.

Dalsi vyrobek se jmenuje modulo. Jsou to dvé desticky ze dreva dobré kva-
lity, které slouzi k aranzovéni stol(. Jsou spojené pomoci kovovych soucas-
tek, mezi které se vkladaji dlouhé ubrusy. Mohou se také pouzit pod teplé
nadoby.

Dale vyrabime stojany na vino, ze dfeva a hliniku. Jsou jednoduché a ldhev
vina tvofi zéklad stojanu. Dal$im vyrobkem je méstecko, organizér na pra-
covni stll. Jsou to tésinské budovy, kostel, radnice a zdmek. Vyrdbime
i vé$ak na odévy ve tvaru srdce.

Zacali jsme poradat konkurzy pro néavrhare, a tak jsme pfisli k dalSimu vy-
robku nazvanému Pasouci se ovce. Je to stojan na podlozky pod hrnky
s ¢ajem nebo kavou. Tento vyrobek se v soucasné dobé prodava nejlépe.
Je to typicky regionalni vyrobek pro Tésinské Slezsko.

Velmi ndm zélezelo na tom, abychom s vyrobky Well Done prorazili na trh,
ale neméli jsme penize, abychom otevreli vlastni prodejni sit. V souvislosti
s tim jsme hledali firmu, kterou by zajimala spoluprace. Vedli jsme jednani
s firmou lkea, ale zatim neldspésné, lkea je pro nés pfilis levna. Pred dvéma
mésici se ndm podafilo jednat s firmou Vox ndbytek, coz je velkd designo-
va firma, kterd plsobi na trhu a mé v Polsku kolem stovky prodejen. Firma
Vox se rozhodla podepsat s ndmi smlouvu a v ddsledku toho budou nase
vyrobky v obchodech v deseti nejvétsich polskych méstech. Na zakladé to-
hoto partnerstvi si bude znacka Well Done budovat obraz ve spolec¢nosti
a 13 produktt Well Done bude mozné koupit po celém Polsku.
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Znami polsti navrhafi souhlasili s tim, aby vznikla série Well Done classic.
Predaji nam jeden ze svych produktl ze své sady, takze budeme mit i vyrob-
ky délané podle zavedenych projektd zndmych polskych navrhard. Znacka
Well Done bude mit dvé fady produktd, jednu pro zavedené a uznavané
projektanty a druhou pro mladé designéry, ktefi si hledaji misto na trhu.

Kromé Well Done vyrdbime i jiné véci - postele, ndbytek, drevéna galante-
rie, krabice na vino, kvétinace a vazy.

V obdobi 7 let jsme zaméstnavali prdmérné 70 az 90 osob roéné. Jsou to
predevsim lidé, ktefi byli dlouhodobé nezaméstnani. Okolo 250 lidi nalez-
lo zaméstnani prostfednictvim centra zprostfedkovani zaméstnani.

Kromé deviti druzstev vznikly jesté nevlddni neziskové organizace. Utvorili
jsme Polsky svaz zaméstnavateld sociélnich podnikd. Od roku 2012 jsme
¢lenem Leviatana, coz je skupina podnikatelG v Polsku a obdrzeli jsme né-
kolik ocenéni. Polskad rada podnikateld, tzn. vsichni nejvétsi podnikatelé
v Polsku, jiz dva roky dévaji ocenéni ve tfech oblastech: Uspéch, vize a ino-
vace a socialni ¢innost. Méli jsme stésti a v minulém roce jsme toto ocenéni
obdrzeli. V soucasnosti patfime k tém, ktefi davaji ocenéni jinym. V prabé-
hu 7 let jsme realizovali 20 projektt predevsim pro nezaméstnané.

Nasim pldnem do budoucna je rozvijet ¢innosti, které jiz funguji, podporo-
vat a reorganizovat jiz existujici sociadlni druzstva a zakladat nova druzstva.
Pokud bude nase finanéni situace dostateéné dobra, chtéli bychom otevirat
grantové konkurzy pro jiné organizace, které by se chtély osamostatriovat
prostfednictvim své hospodarské ¢innosti.

Déle chceme prosazovat znacku Well Done na trhu a prodavat vyrobky
Well Done.
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@ INKUBATOR VYZRALYCH PODNIKATELU

e Naézev projektu: ,Inkubétor vyzralych podnikatelG”
e Operaéni program Lidsky kapitél, Priorita VI - Pracovni trh otevreny véem,
e Opatreni 6.2 - Podpora okresnich a krajskych Gradi prace v oblasti im-
plementace Ukold pro odbornou aktivaci nezaméstnanych v regionu
e Prijemce: Nadace ,Fond spolupréace” ve Varsavé
Webové stranka: www.cofund.org.pl
Partnerskéa organizace: Nadace pro podporu sociélnich iniciativ
POLPROM
Délka trvani: 15. prosinec 2010 - 31. prosinec 2013
e Region: Mazowieckie vojvodstvi
e Naéklady projektu: 4 064 687,12 PLN (véetné pfispévku 3 454 984,05 PLN)

Pro mnoho Gcastnikd projektu se ,Inkubétor vyzrélych podnikateld” stal jedi-
nec¢nou prileZitosti. Nalezli organizacni, vécnou, ale také obycejnou, lidskou
podporu. Kdyz byla v roce 2010 vyhldsena vyzva pro projektové opatreni
6.2 jako soucast Operacéniho programu Lidsky kapitél, tak se Nadace ,Fond
spolupréace”, spole¢né s Nadaci pro podporu sociélnich inovaci POLROM,
rozhodly, Ze pripravi projekt zaméreny na osoby starsi 45 let. Problém stimu-
lace aktivit u téchto lidi byl velmi blizky bézné ¢innosti nadace. Skupina lidi
se skladala prevazné z osob této vékové skupiny, popripadé i starsich Gcast-
nikd. Zdmérem nadace nebylo pouze vytvorit jeden modelovy projekt pro
podporu podnikatelské ¢innosti vyzralejsich (a tim zkusenéjsich) lidi, coz by
je navedlo k pfileZitosti jejich sebezaméstnani, ale také vyvinout a otestovat
model mozného vyuZiti takovéto podpory (stimulace aktivity osob, které jsou
po dlouhou dobu ekonomicky neaktivni) a dale jej sdilet.

Pro¢ sebezaméstnani? Z divodu, Ze podle ndzoru organizatorl projektu
je to nejlepsi cesta k znovuobnoveni ekonomické aktivity. Sebezaméstna-
ni umoziuje vyuzivat svoje schopnosti, nabizi v§ak soucasné nezavislost
a flexibilitu pracovni doby. AvSsak samotny trénink Gcastnikd k schopnos-
tem, jak vést vlastni podnikani neni dostatecny. Je nutné nabrat zkusenosti
z tymové spolupréace a vyuzivat jiz existujici zdroje. Tyto Gvahy vedly k za-
kladni myslence pro realizaci projektu ,Inkubéator vyzrélych podnikatel’”,
jehoz hlavnim cilem je ,zvysit ekonomickou cinnost osob starsich 45 let
v Mazowieckiem vojvodstvi skrze skoleni a podporu”, a to diky poskytovani
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konzultaénich lekci pro 50 osob a nasledné finanéni podporou pro 35 &ast-
nikd, ktefi chtéli zadit podnikatelskou cinnost v prabéhu trvani projektu.
O projekt mélo zajem velké mnozZstvi uchazecd. Prihlasku podalo vice nez
200 osob, vybranych bylo 50 (64 % z nich bylo neaktivnich na trhu préce),
véetné 6 handicapovanych. Ucastnici se zGcastnili psychologicko-vzdélava-
cich skoleni a trénink(, které braly v potaz potreby lidi ve véku nad 45 let.
Vysledkem finanéni podpory je pak déle 36 zalozenych podnikl. Zabyvaji
se rlznymi odvétvimi, véetné cestovniho ruchu, obchodu (také online ob-
chody), automobilového primyslu a finanénich sluzeb.

JSME PYSNi NA NASE UCASTNIKY

Agnieszka Luck, vedouci vzdélavacich projekti Nadace ,Fond spoluprace” -
koordinatorka projektu:

Jsme velmi radi, Zze se ndm podafilo vytvorit takové podminky, které jsme plé-
novali a Ze model ,Inkubatoru vyzralych podnikateld” prokazal, Ze je uzitecny
- nikdo z Gcastnikd své ¢innosti béhem projektu nezanechal. Vsichni Gcastnici
predlozili podnikatelské pléany a 48 z nich bylo ohodnoceno pozitivné. Nako-
nec jsme podporili 36 podnikatelskych planl, namisto pavodnich 35, po vy-
Zadované obdobi 12 mésicl. Jsme velmi pysni, Ze se ndm podafilo vytvorit
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pratelskou atmosféru namisto konkurenéni - nasi Gcastnici totiz pfisli na to, ze
je lepsi vzdy zadat o mensi finanéni obnosy nepresahujici 40 000 zlotych, pro-
toze v takovém pfipadé ma Sanci na finan¢ni podporu vétsi mnozstvi Géastni-
kd. Béhem doby trvani projektu si Gcastnici navzdjem pomahali a poskytovali
podporu a to pokracuje i v soucasnosti. Kromé toho, Ze jsme pysni na jejich
Uspéchy, mizeme naptiklad v podniku ,Empik” nakoupit zardzky do polic, vy-
rabéné nasim klientem, nebo ve firmach ,Wilanow a Lazienki” obdivovat rost-
liny produkované nasim dal$im Ucastnikem. Nase aktivity zaklddédme na sys-
tému modelu prdmyslového rozvoje, u kterého bychom radi produkovali tyto
inkubétory podobné jako akademické modely. Pravé z toho ddvodu se ne-
vzdavame a hledame jiné cesty k financovani takovychto projekti.

Przemyslaw Puzio, Gcastnik projektu, vlastnik zaméstnanecké a tréninkové
agentury v Piaseczné:

Je mi 50 let. Po 15 let jsem pracoval na riznych pozicich pro spoustu firem.
Ale v jednu chvili jsem se rozhodl, ze je ¢as zalozit sv{j vlastni podnik. Na-
psal jsem podnikatelsky plan a poslal ho organizatordm. Byl jsem vybran
do projektu. Vzdélavaci ¢ast trvala velmi dlouho, ale pro mé to byl velmi
dobre vyuzity ¢as. Osvézil jsem si znalosti ohledné podnikdni a manage-
mentu, které jsem ziskal na vysoké skole a ve svém zaméstnani. Obdivoval
jsem efektivnost organizovani projektu. Byli jsme podporovani v kazdé fazi
vzdélavani a i po skonceni projektu. Projekt byl uZitecny, coz mizete vidét
v kazdodennim zivoté, kdyz ridite sv{j vlastni podnik, kdyz jedna osoba
musi timto v§im projit sama. Zde musite mit komplexni znalosti, musite
vSechno védét a starat se o vSe sam. Stali jsme se teoreticky pripravenymi
ridit svdj vlastni podnik. J& jsem zaloZil zaméstnaneckou a skolici agenturu,
stardm se o docasné préace, nabor, skoleni a vedeni. Po roce fizeni tohoto
podniku mohu fici - vyplatilo se to.

Hanna Jablonska, ucastnik projektu, Zije a pracuje v Jozefoslawi, iidi speci-
alizované pediatrické centrum:

Chtéla jsem ziskat finanéni zdroje od Evropské unie, abych mohla plné
realizovat svlj plédn a otevrit pediatrické centrum. Moje hlavni nabidka
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je zaloZena na poskytovani pomoci a poradenstvi ohledné nejriznéjsich
zdravotnich problémd chodidel. Fond Evropské unie mi pomohl pokryt
40 % investice do profesionélniho vybaveni, které je pro centrum nezbytné.
Zbyvajicich 60% jsem do projektu vlozila ze svych vlastnich tspor. Co se
mi na projektu libilo? Cenné rady ohledné pfipravy podnikatelskych pla-
nu, pratelskad atmosféra, skvélad technickd podpora a motivace organizéto-
ra, stejné jako vSech Ucastnikl projektu, k feseni problémd souvisejicich
s pfipravou pro realizaci zdméru a poté samotna implementace podniku
do praxe. Béhem skupiny skoleni a setkani s konkrétnim poradcem jsme se
Ucastnili mnoha konstruktivnich diskuzi, vyménovali si své napady a nézory.
To ndm velmi pomohlo a stale i pomaha, napriklad v zélezitostech propaga-
ce mé préace, ktera je stéle na verejnosti velmi malo zndma.

64

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
fg;g’;;.kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
[~ 4

fond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz




@ INVESTICNi PROJEKT NYSA

Projekt: Investi¢ni projekt Nysa
Prjemce: Ufad prace v okrese Nysa
Program: IROP, opatfeni 2.5
Podpora z ESF: 938 000 PLN
Webové stranka: www.pup.nysa.pl

Malé a stiedné velké podniky jsou zaloZeny na dobre fungujici ekonomice.
Podle tohoto principu vytvofil okresni Grad prace v Nyse nové prilezitosti
pro kreativni lidi, ktefi méli zajem zadit pracovat sami na sebe.

Diky podpore z fondd EU jiz Grad prace v Nyse pomohl vice nez 600 li-
dem zadit svoje vlastni podnikéani. Realizaci projektu se navysilo toto ¢islo
o dalsich 35 osob. Diky takovym iniciativdam klesla nezaméstnanost mésta
v pribéhu nékolika poslednich let z 33 % na 14 %. ,Jsme prvni Gfad prace
v regionu Opolskie, ktery projekt implementuje. Podle konecnych vysledkdi
to urdité nebylo zbyteéné,” fika koordinator projektu Piotr Bobak z Uradu
prace v Nyse.

Pozadavkl na zapojeni do projektu nebylo mnoho. Predevsim bylo nutné
mit ndpad. Za druhé museli Gcastnici mit 25 % prostredkl na Gvodni in-
vestici, které by byli schopni do zahéjeni realizace svého podnikatelského
planu vlozit. A za treti, GCastnici nesméli byt registrovani na Gfadu prace
jako nezameéstnani. Tyto podminky spliovalo pres 60 zdjemcd z okresu
Nysa a Prudnicki. Okres Prudnicki byl do projektu zahrnut poté, co jeho
rezidenti projevili obrovsky zdjem o podnikani. Prvni fazi vybérového pro-
cesu bylo interview s kazdym kandidadtem a 60 uchazecd se pak dostalo
do hlavni faze. Celd skupina se Ucastnila vzdélavaciho kurzu, kde ziskali
prehled pozadavk( pro budouci podnikatele. U&astnici zjistili, jak vypraco-
vat dobry podnikatelsky pléan, jak propagovat svoji spolecnost, fidit ji a vést
Ucetnictvi. Po ¢tyrech tydnech skoleni zpracovali Ucastnici podnikatelsky
plan zaméreny na svoji pldnovanou ¢innosti. 35 nejlepsich a dokumentaci
nejlépe obhajenych pland bylo vybréno a jejich zpracovatelé obdrzeli do-
taci 20 000 zlotych, aby mohli svdj plan zahdjit. Mezi vybrané podniky byly
zahrnuty fotografické studio, nahrévaci studio, realitni zprostfedkovatel, re-
klamni agentura nebo i autoskola.
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Dotace byla dobfe vyuzita napf. Boguslawem Prasakem, ktery v Niwnici
v okrese Nysa zalozil stavebni firmu. Boguslaw je pavodné zednik. Pfed péar
lety hledal praci v zahranici a vrétil se s myslenkou na zalozeni vlastniho
podniku. V soudasnosti je jeho firma proslula pro renovace vyvysenych his-
torickych budov v Nyse. ,S dotaci jsem byl schopen nakoupit profesionalni
leseni, naprosto nezbytné pro muj pracovni obor.” Také jesté zbylo dost pe-
néz pro pofizeni zakladni sady néaradi. Firma stabilné roste. V soucasnosti
zaméstnavam dva pracovniky a také jsem rozsifil podnikani o prodej barev,”
rika Boguslaw a priznava, ze projekt pomohl naplnit jeho sen.

JJo jediné dokazuje, Ze v podnikdni vSechno zacind dobrym napadem.

A mnoho lidi tyto dobré napady ma, ovSem potrebuji pomoct je uskutec-
nit,” zdaraznuje Piotr Bobak.
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@ STRATEGIE USPECHU

Projekt: Strategie Uspéchu

Prijemce: Ufad préce v okrese Rybnik

Program: Operacni program Lidsky kapital, opatreni 6.1
Vyse podpory z ESF: 5 miliont PLN

Webové stranka: www.pup-rybnik.pl

Pred timto projektem bylo ve mésté Rybnik a okolnich oblastech vice nez
5000 nezaméstnanych. Projekt ,Strategie Uspéchu” pomohl vice nez jedné
pétiné nalézt praci.

Okresni Gfad prace ve mésté Rybnik nikdy dfive iniciativu takovych roz-
mérd nerealizoval. Diky podpore ve vysi témér 5 miliond zlotych - grantu
ziskaného od Evropské unie ze zdroju Evropského socidlniho fondu - byl
Urad prace schopen pripravit bali¢ek aktivni pomoci pro ty, ktefi hledaji
praci. Jak se ukazalo, projekt velmi dobre zapadl do potreb pracovniho
trhu. ,Zacali jsme s touto akci v pomérné obtizné situaci ristu nezaméstna-
nosti a poklesu poctu nabizenych pracovnich mist,” vysvétluje Malgorzata
Tlolka, manazerka zaméstnanecké agentury, dohlizejici na projekt na okres-
nim Uradu prace. Rozmanitost pracovniho trhu v Rybniku zpUsobila, ze bylo
nutné pripravit jej z pohledu inicidtorl co mozné nejflexibilnéjsi a propojit
ho s mirou nezaméstnanosti. Lidé, ktefi mohli z projektu profitovat, byli:
nezaméstnani do 25 let a také nad 50 let, nezaméstnani handicapovanilidé,
Zeny, které se po materské dovolené nevrétily do prace a osoby hledajici
praci po propusténi z vézeni. 68% osob, které se do programu zapojily,
byly zeny.

Z projektu bylo podpofeno 1141 osob. Dle specifik konkrétni situace or-
ganizujeme kurzy pripravujici lidi do prace, skoleni novacka, skolici kurzy
a poskytujeme finanéni pomoc k zaklddani malych podnikd a podporu
tykajici se konkrétnich pracovnich umisténi,” vysvétluje Malgorzata Tlolka.
.~Jsme opravdu potéseni vysledky nasich aktivit. 54 % Gcastnikl jiz doséhlo
hlavniho cile a nalezlo praci. Ucastnici zapojeni do projektu byli Gspé&sni
v Siroké skéle odvétvi, od obchodu a sluzeb aZ po stavebni pramysl.”
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Diky podpore ve vysi nékolika tisic zlotych mohlo 99 Ucastnikd dosdhnout
svého snu, otevreni svych vlastnich podnikt. Arkadiusz Kulik zaloZil salon
péce o zvirata a zverimex v jednom. ,Vzdycky jsem chtél pracovat se zviraty.
Psi, kocky, krélici, ¢indily... jsou obzvlasté vdécnymi klienty,” sméje se Arek.
Népad ohledné svého vlastniho podniku se zrodil béhem jeho pobytu v Ir-
sku. Pracoval ve zvitecim salonu krasy. Takto nalezl svoje posléani. Po navratu
do Polska dokondil specializovany pecovatelsky kurz a zapojil se do pro-
gramu organizovaného okresnim Uradem prace v Rybniku. Prispévek, ktery
obdrzel, mu umoznil pro salon nakoupit moderni vybaveni a kosmetické
pomucky.

Agnieszka Kozielec jiz od pocatku védéla, co chce délat. Pracovala v ucetni
firmé, ale od zac¢atku dubna minulého roku jiz v centru mésta Rybnik vedla
svUj vlastni podnik stejného zaméreni. ,Pratelé mé do Gcasti v programu
premluvili. Jsem za to vdécn4, protoze to byla velice dobra rada,” zdlraznu-
je Agnieszka. ,Podniku se dafi velmi dobre. Pravé jsem zaméstnala jednoho
novécka a dalsi pribude velmi brzy. Také investuji do sebe. V soucasnosti se
pfipravuji na zkousky z danového poradenstvi. Délam to, co mé velmi bavi.”
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@ SDRUZENI PRO SOCIALNIi DRUZSTVA

Sdruzeni pro sociélni druzstva bylo zalozeno v roce 2003 v Poznani jako
nastupce a pokracovatel ¢innosti sdruzeni nazvaného ,N&s domov”. Orga-
nizace zménila v roce 2005 rozhodnutim valné hromady svij nazev z ,Nas
domov” na Sdruzeni pro sociélni druzstva. Hlavni myslenkou v pozadi je
podporovat nové vznikajici aktivity socialnich druzstev v Polsku.

Z&kladnim cilem sdruzeni je poskytnout pomoc se zakladanim sociélnich
druzstev, se zohlednénim pravnich pozadavkd, stejné jako s vytvarenim
adekvétnich podminek pro podporu podnikatelskych aktivit. Sdruzeni po-
skytuje spolupracujicim organizacim poradenstvi, informace a asistenci pfi
realizaci jejich aktivit.

Sdruzeni se snazi vytvaret odpovidajici podminky pro to, aby mohla social-
ni druzstva mezi sebou a dalsimi hospodarskymi subjekty sdilet zkusenosti
a vyménovat si informace. Sdruzeni také poskytuje existujicim organizacim
zkusenosti se zaklddanim sociélnich druzstev a ohledné komunikace s verej-
nosti, a to na konferencich, v publikacich a skrz tradi¢ni a elektronickd média.

1. Centrum socialni ekonomiky ve Velkopolském regionu

Dlouhodobé cile projektu:

e Posileni sektoru socialni ekonomiky v regionu.

e Vytvoreni podpurného prostredi pro subjekty socidlni ekonomiky.

e Komplexni podpora subjektliim socialni ekonomiky.

e Propojeni mistnich aktérl s cilem vytvoreni mistnich partnerstvi, zvy-
Seni Urovné znalosti o problematice socialni ekonomiky u obyvatel
z regionu vcetné osob, které maji zadjem zalozit organizace pusobici
v oblasti socialni ekonomiky nebo v této oblasti pracovat.

69 POLSKO

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
f:;g;;:rv ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



Centrum socialni ekonomiky ve Velkopolském regionu:

e Individualni poradenstvi k problematice spojené s vytvarenim a fun-
govanim subjektl sociélni ekonomiky.

e Poradenstvi subjektdm sociélni ekonomiky a fyzickym osobém v pro-
blematice pravni, G¢etnictvi, marketingu, vytvareni a fizeni organizaci
socialni ekonomiky, finanénich zélezitosti a fundraisingu.

e Koucovani v oblasti fizeni, formulovani cild, fundraisingu, zvy$ovani
kvalifikace, osobnostniho rozvoje.

e Zdarma provadéné marketingové prizkumy pro subjekty socidlni
ekonomiky.

e Propagace prikladd dobré praxe, organizace studijnich navstév.
Vzdélavaci aktivity zaméfené na zvy$ovani kvalifikace.

Umoznéni Gcastnit se Regionélnich setkani socidlni ekonomiky
na Féru socidlnich druzstev z Velkopolského vojvodstvi.

2. Inovaéni model profesniho rozvoje tcastniki Seminafu profesni
terapie

Projekt se zaméfuje na feseni Siroce diskutovaného problému fungovani
a budoucnosti seminard profesni terapie, jako prvku systému socidlni re-
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habilitace a profesniho rozvoje osob se zdravotnim postizenim. Evaluace
systému jiz ukazala slabiny, které zpUsobuji neefektivnost nastrojd profesni
aktivace uzivanych v seminafich profesni terapie. Cilem projektu je rozvi-
nout inovace, které jednak daji moZznost vyuZiti potencidlu seminard pro-
fesni terapie jako efektivné pracujicich nastrojd na poli sociédlni integrace
osob se zdravotnim postizenim a déle doplnit a modifikovat systém soci-
alni a profesni rehabilitace zdravotné postizenych. Mezisektorové partner-
stvi tvofena subjekty zapojenymi do organizace Seminarl profesni terapie,
mistniho podnikani, mistni sprévy a nevladnich organizaci budou vytvéret
socialni druzstva, kterd zaméstnaji osoby s postizenim. Cilem projektu je
zaméfit se na zakomponovani téchto inovaci do béznych politik a strategii.

Projekt ,Inovaéni model profesniho rozvoje Gcastnikd Seminara profesni
terapie” je spolufinancovén Evropskou unii v rdmci Evropského socialni-
ho fondu (Operaéni program Lidsky kapital, priority | Zaméstnanost a so-
cidlni integrace, opatfeni 1.2 Systémova podpora pro instituce zabyvajici
se socialni podporou a sociélni integraci). Projekt je realizovan Sdruzenim
pro socialni druzstva, ve spolupréci s Regionalnim centrem socialni politiky
a spolecnosti Konimpex s.r.o.
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Jaka je vychozi situace?

e Stavajici systém je neefektivni - pouze 0,38 % Ucastnikl seminaru
profesni terapie zacne pracovat na bézném pracovnim trhu nebo
v chrédnénych dilnéch.

e Existuje rada prekadzek pro zaméstnavani lidi se vzdélavacim handi-
capem na bézném pracovnim trhu (napf. strach z klientd a jejich ro-
din, zaméstnavatelé nejsou pfipraveni, chybi ndm komplexni systém
podpory lidi s handicapem na pracovisti).

K dispozici nejsou dalsi pracovni mista v chrénénych dilnach.
Seminare profesniterapie nemaji prostfedky pro prekonavanitéchto
bariér.

e Neexistuji mistni mezisektorova partnerstvi, kterd by podpofila semi-
nére profesni terapie.

€eho chceme dosahnout?

e Zapojit organizace, které seminéare profesni terapie realizuji (nevlad-
ni neziskové organizace, mistni sprava, nabozenské organizace),
do aktivity zakladani socidlnich druzstev, které pfimo vytvofi pracov-
ni mista pro Gcastniky seminart profesni terapie.

e Rozvinout novy systém pfipravy lidi s handicapem k zapojeni do pra-
covniho procesu.

e  Doplnit systém sociélni a profesni rehabilitace lidi s handicapem
uceni skrz vytvareni novych nastrojd, které umozni zvysit efektivitu
profesni rehabilitace v seminafich profesni terapie a také aktivovat
potencial dcastnikd.

e Zahrnout do systému ty osoby s postizenim, pro které jiz v semina-
fich profesni terapie v soucasnosti neni misto.

e Vytvéret silnd mezisektorové partnerstvi pro podporu nové vznikaji-

cich sociélnich druzstev.
3. Centrum podpory socialni ekonomiky ve mésté Konin

Hlavnim cilem projektu je prosadit rozvoj sektoru socialni ekonomiky v Ko-
ninském mikroregionu.

Aktivity, které jsou naplédnovany v rdmci projektu, se zaméruji na podporu

a integraci mistnich aktérd s cilem vytvareni mistnich partnerstvi a zvy$Sova-

ni drovné védomosti lidi v zakladani a vedeni subjektd socidlni ekonomie.
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V ramci tohoto projektu nabizime:

poradenstvi subjektdim socialni ekonomiky Koninského mikroregionu,

komplexni podporu pfi zaklddani a fungovani socialnich druzstey,

koucovani,

pravni, ucetni a finanéni poradenstvi, prizkumy trhu, marketing

a propagaci, studijni cesty,

e vzdélavaci akce, které jsou pfipravou na préci v oblasti sociélni eko-
nomiky,

e finanéni pomoc pfi zakladani sociédlnich druzstev, zaméstnavani lidi

nebo vytvareni pracovnich mist v existujicich socialnich druzstvech

v Koninském mikroregionu.

Projekt Centrum podpory socialni ekonomie ve mésté Konin je realizovan
s podporou Evropského socidlniho fondu.

4. Od vylouéeni k zaméstnani - profesionalni adaptace lidi v obtiZnych
zivotnich situacich

Jednim z cilt projektu je podporovat mistni samospravni jednotky z Ku-
jawsko-pomorského vojvodstvi pri feseni sociélnich problémd vytvarenim
obecnich socialnich druzstev.

Projekt ,Od vylouceni k zaméstnani - profesionalni adaptace lidi v obtiz-
nych Zivotnich situacich” je spolufinancovan Evropskou unii v rdmci Evrop-

ského socialniho fondu.
V ramci projektu existuji dvé paralelni cesty podpory

e Podpora mistnich samosprav ve vytvareni mistnich analyz, v pfipravé
inovacniho modelu podpory lidi ohrozenych sociadlnim vyloucenim,
ktefi by vyuZili feseni formou spoluprace a pfi implementaci takto
pripraveného modelu.

e Podpora pro budouci zaméstnance druZstev - pfiprava individuél-
nich akénich pland, vedeni seminafl osobniho rozvoje a profesio-
nalni kurzy, koucovani, pracovni staze, dotovana zaméstnani, zdroje
pro vybaveni pracovist, seminare v obecnich socidlnich druzstvech
(priklady dobré praxe).
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Prvky tohoto projektu jsou rovnéz védomosti a inovacéni feseni prevzata
z ltdlie. Z tohoto dlvodu bylo navézéno partnerstvi s Federazione Trentina
della Cooperazione. Federazione Trentina della Cooperazione provozuje
komunitni animace, které umoznuji sociadlnim druzstviim realizovat sluzby
verejného zdjmu. Tento priklad dobré praxe je mechanizmem, ktery mlze
byt pfenesen i do Polska.
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ZENA JE INICIATIVNI.
ABC PRUVODCE PRO PODNIKANI ZEN

Projekt: Zena je iniciativni. ABC privodce pro podnikéni zen
Prijemce: Univerzitni nadace Marie Curie-Sklodowské

Program: Operaéni program Rozvoj lidskych zdrojd, opatieni 1.6
Vyse podpory z ESF: 1,56 mil PLN

Webové strdnka: www.inicjatywajestkobieta.lublin.pl

Kurdzné, odhodlané Zeny, schopné si vytycit cil a dosdhnout jej, obdrzely
12 000 PLN k realizaci svych podnikatelskych snd. Nevzdaly se i presto, ze
Ziji v oblasti s nejvétsi nezaméstnanosti.

Lublinské vojvodstvi mé nejvétsi nezaméstnanost v Polsku, predevsim
mezi zenami. V podnikani jsou pfislusnice tohoto pohlavi v mensiné. Pro-
jekt ,Zena je iniciativni. ABC prdvodce pro podnikani zen” dal 77 odhodla-
nym Zenam Sanci realizovat vlastni podnikatelské zdméry. ,To bylo jednim
z davodU, pro¢ jsme se rozhodli, Ze chceme realizovat iniciativu zamére-
nou na podporu zenského podnikani. Chtéli jsme prolomit bariéry, kterym
Zeny pfi vlastnim podnikéni ¢eli - napriklad pro né neni lehké dostat pajc-
ku, prekonat pochybnosti o jejich vlastnich schopnostech,” vysvétluje Anna
Grzegorczyk z Univerzitni nadace Marie Curie-Sklodowské, koordinatorka
projektu. 120 Zen se Ucastnilo vzdélavaciho kurzu, na jehoZ konci zpraco-
valy Ucastnice vlastni podnikatelsky plén. Bylo vybrano 77 nejlepsich a ty
byly podporeny 12 000 PLN do zacatku vlastniho podnikéni. ,Vybrali jsme
Zeny, které opravdu védély, co chtéji, které si byly védomy divodu, proc
planuji zacit konkrétné tento a ne jiny podnik, a které byly odhodlané,” do-
davéd Anna Grzegorczyk. Koneé¢nym vysledkem bylo 77 zaloZzenych pod-
nikd v rdznych oblastech zahrnujicich kvétinarstvi, stavebni firmy, myti aut,
Skolku, maséazni salon a pravnickou kancelar.

Katarzyn Bojankowska ridi firmu EkoUslugi. ,Vystudovala jsem ochranu zi-
votniho prostfedi a najit v tomto odvétvi pracovni misto je velmi ndroc¢-
né. Dohromady s prateli jsme se rozhodli vytvofit pracovni mista sami pro
sebe. Ucast v projektu byla skvélou pfileZitosti uskutecnit tento plan. Pod-
pora, kterou jsme obdrzeli, nebyla Zzddnou obrovskou ¢&astkou, ale byla
cennou finanéni injekci, kterd ndm umoznila nakoupit zédkladni vybaveni.”
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V soucasnosti zaméstnava podnik EkoUslugi 4 Zeny, jejichz praci je, kromé
ostatnich véci, pripravovat environmentéini posudky, bez kterych by spous-
ta novych investic, jako napfiklad stavba silic, nemohla zacdit. ,Na nedosta-
tek zakazek si nemdzeme stézovat,” riké Katarzyna Bojankowska.
Magdalena Wojcik je vlastnikem zenského fitness klubu Miasto Kobiet.
.Ziskani financénich prostredkd nebylo pro mé tou nejdulezitéjsi véci, jelikoz
Castka byla kapkou v oceédnu toho, co vse bylo nezbytné. Avsak podpora,
kterou jsem méla (praktickou i emocionalni) byla nedocenitelnd,” zddraz-
nuje Magdalena. ,Pro mé bylo dilezité mit nékoho, kdo by zhodnotil mdj
podnikatelsky plan a fekl mi, jak realizovatelny by mdj podnikatelsky zamér
byl.” Télocviéna a hodiny aerobiku v Miasto Kobiet jsou pouze pro zZeny.
Nabizime specialni hodiny pro mladé matky, které chtéji znovu ziskat svou
predtéhotenskou postavu. Mohou do klubu prijit i s ditétem, jelikoz odpo-
ledne je zde détska opatrovnice, kterd se o ty nejmensi postara. V Lublinu
dfive nic podobného neexistovalo. Klub byl otevien pred 18 mésici a stéle
se rozrlista. Magdalena Wojcik tvrdi, Ze Gcast na projektu ji dala predevsim
energii do zacdatku.

.Takové iniciativy ukazuji, Ze Zeny nejsou v podnikani horsi nez muzi. Ve sku-
tecnosti je tomu pravé naopak - maji lepsi styl managementu, lepsi intuici,
empatii,” fikd Magdalena Wojcik. ,AvSak musi bojovat proti mnoha stereo-
typlm, tradi¢né se staraji o doméacnost a o déti. Ale mohu vas ujistit, ze je
mozné to vsechno zvlddnout.”
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MAGISTRATNI DIVADLO - . :
UMELECKE SDRUZENI BIELSKO] t

Fiia lakli b e TreLrms e

Nabidka:

- Laborator zurnalistiky a fotografovani
- Studio terapie uménim

- Laborator aplikovaného uméni

- Seminaf médy

- Truhlarstvi a kniharstvi

- Laborator péce o domécnost

Seminére profesni terapie ,Potfebujeme té!” zacaly probihat v prosinci 2004.

Centrum odborného rozvoje a skoleni - truhlarstvi a kniharstvi

e Bylo zaloZzeno v roce 2004.

e Daéva praci 40 zdravotné postizenym lidem, nevidomym a zrakové posti-
Zenym, dusevné nemocnym, osobam s pohybovou indispozici.

Kdo maze vytvorit takovyto druh centra?

e Komunita

e Okres

e Nadace, sdruzeni nebo jiné sociélni organizace, jejichz statutarnim
cilem je profesni a socialni rehabilitace osob s handicapem

Co muzete financovat v ramci nédkladl na zalozeni stfediska

e Rekonstrukce a Upravy prostor

e Nakup rehabilita¢niho zafizeni

e \ybaveni spolecenské mistnosti, vyroba, pfipravné prace, ndkup néstro-
jU a vybaveni, které je nezbytné pro vyrobu a provozovani sluzeb

e Nakup materidlu a z&sob pro vyrobu

e Nakup nebo prondjem dopravnich prostredkd

Co muzete financovat v rdmci provoznich nékladi strediska
Platy osob s handicapem az do vyse 100% minimalni mzdy
Néklady na zaméstnance

Dodatecné ro¢ni platby, odstupné, vyro¢ni platby

Prispévky na socialni zabezpedeni

Materidl, energie, hmotné a nehmotné sluzby
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Historicky a soucasny stav.

Doprava a preprava osob s handicapem

Skoleni zdravotné osob s handicapem

Néhrada opotfebenych zafizeni a pfistrojl

Vymeéna stroji a vybaveni v souvislosti se zménou ¢innosti

Dalsi nezbytné investice na provadéni rehabilitace, provozu a udrzby
podniku

Néklady obchodnf ¢asti

e Platy osob s handicapem prevysujici 100 % minimalni mzdy

e Ocenénia odmény pro osoby s handicapem, az 30 % zékladniho platu

e Materidl, energie, hmotné a nehmotné sluzby, majetek nezbytny k podnikani

e Opravy stroju a vybaveni a nutnd vyména komponentd vyplyvajici z béz-
ného provozu
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A co zisk?

Zisk z bézné Cinnosti se prevede do specidlniho fondu - Institucionalni fond
¢innosti

Pro¢ je vyuzivan:

Zlepsuje praci a pracovni podminky osob s handicapem

Kupuje vybaveni a pomoc osobédm s handicapem, které Ziji samostatné
Pomoc pfi pfipravé osoby s handicapem pracovat mimo centrum

Dalsi skoleni, rekvalifikace a odborné vzdélavani osob s handicapem
Rekreace a zapojeni osob s handicapem do kulturniho Zivota

Pomoc pfi pInéni dalsich potfeb osob s handicapem

Centrum bylo vytvoreno za Ucelem zaméstnavani osob s handicapem,
které jsou klasifikovany jako vyznamné nebo mirné onemocnéni (dusev-
ni) a za Ucelem jejich profesni a socialni rehabilitace. Cilem centra je také
priprava zaméstnancl pro aktivni Zivot ve spolecnosti a pomoct jim vést
nezavisly a aktivni zivot. Tyto cile jsou realizovany poskytovanim pracovnich
prilezitosti a rdznych forem rehabilitace a vzdélavani.

Druhé skolici centrum profesniho rozvoje

e Bylo zaloZeno na podzim roku 2009.

e Jednad se o centrum poskytujici ubytovani a soucasné nabizejici Skoleni
a rehabilitace.

e Centrum déava praci 22 lidem s handicapem z horské oblasti.

http://www.laliki.com.pl/
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Seminare a skoleni.
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PAROSTATEK (PARNIK) - SOCIALNI
DRUZSTVO

Dva roky prace sedmi Zen. Spousta
dobrodruzstvi, nékolik zmén kurzu,

boure. Toto je struény popis cesty -1

k socidlnimu druzstvu Parostatek WL
(Parnik). Koneéné slozeni nasich R
aktivit je souhrnem nasich indivi- 'r:_-—-""" st b
duélnich schopnosti a zajmG kazdé FParos! av®
z nas. Toto je dulezité pro ekonomi- __:'_ p— -

ku, ale neméné dilezité jsou hodno-
ty, kterym se snazime byt vérné.
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- navrharka. Stard se o estetiku a vzhled véeho, co Par-
nik vyprodukuje. Rdda vynaléza véci libivé, i kdyz ¢asto absurdni, vede ne-
konecny zédvod s asem a je stéle zamilovana. do Tésina, samozrejmé.

- vzdy na vIné. Je zodpovédné za tvorbu programu
workshopU, vede skolici aktivity.

- milovnice véeho zivého a toho, co je mozné vyfotit.
Rada o sebe pecuje. M4 slabost pro penize, a proto obhospodaruje penize
druzstva.

- lodmistr v Tésiné - Zdroj, specialista na jazyky. Spolupra-
cuje s ostatnimi zemémi a je kontaktni osobou pro poskytovani informaci.
Ma rédda kocky a pohovky.

- ,Logika vas dostane zbodu A do bodu B. Pfedstavivost vas do-
stane kamkoliv.” A. Einstein. VSeumél workshopd. Vymysli, kresli, provadi.

- dr#i otéze Zivé architetury. Obdivovatelka pfi-
rody a femeslIného zpracovani. Pracuje na uvoliovani tempa, obhajuje po-
maly trend. Mohla by dat stfih na velkou ddvku smichu v dobré spolec¢nosti.

- osoba podilejici se na propagaci, nerada mluvi sama

o sobé. O Parniku mdze mluvit celé hodiny. Miluje neustéalé opakovani, mi-
luje Tésin a zadny z 30 000 nespokojenych to nikdy nezméni.

82

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
fg;g’;;.kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
[~ 4

fond v CR  EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz




83 POLSKO

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

Ef e [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
¥ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz




b &

s
C-»—""’/&

at@
Par™=5

CENTRUM

WA RS TTE

Nase oblibena témata:
e Ziva architektura,

e méstské zahradnictvi,
e krajinotvorba,

e umeénirecyklace,

e tesarské préace,

e keramika

a mnoho, mnoho dalsich...

Rozvijime a provozujeme seminare. Centrum
workshopl se nachézi v budové na Zamku 1
v Tésiné. Nabizime workshopy i tam, kam jsme
pozvani.

Specializujeme se na femesla, ekologickou
vychovu a osobni rozvoj. Déldme workshopy
v duchu slov. Nase workshopy objevuji talen-
ty, stimuluji tvofivost, podporuji rozvoj emoci-
ondlni inteligence a manuélnich dovednosti,
podporuji rozmanitost a rovnost, kombinuji
uceni se zdbavou.
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Pro koho workshopy nabizime:

o déti,
e dospéli,

e skupiny (8koly, skolky, firmy, exkurze).

K zapamatovani:
Kdyz védm prijde na mysl jakykoliv workshop, zavolejte ndm a zeptejte se,

jestli ho ndhodou nenabizime. Pracujeme s osvédéenym tymem trenérl
a odbornikd v riznych oblastech. Radi cestujeme.
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Navrhujeme, sdzime a péstujeme rostouci vrbové struktury. Stavby jsou
dusledkem péstovani dlouhych novych vyhonkd vrb (Salix viminalis). Svaz-
ky jsou zakopény do hloubky cca 0,7 m. Opletené struktury rostou, jsou ze-
lené a kazdy rok se méni.
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S radosti do vasi zahrady umistime:

e altan,

e pergolu,
e chatuy,

e plot,

e Dbludiste,

e abstraktni sochu,

Realizujeme také kompletni pfirodni hristé.

Ziva Architektura je také perfektni do méstského prostoru jako objekty pro
festivaly (délali jsme dva pavilony na OFF Festivalu 2013) a pfilezitostné
objekty (venkovni svatby).
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MuzZete si u nas objednat:

e dokoncené stavby,

e spoleénd préce - workshop,
e ukézky,

e (drzba,

® renovace.

K zapamatovani:

Jsme jednou ze ¢tyf organizaci v Polsku, které se zabyvaji vytvarenim zivych
vrbovych struktur. Pouze my jsme byli vyskoleni a zvoleni mistrem zanru,
Hansem Peterem Sturmem.
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Rotunda se stdva jednim ze sedmi novych divd Polska. Trh se tfpyti, Tésin-
ské Benatky potési, hrad fascinuje. Je tézké popfit, ze Tésin je kompletni
turistickd atrakce. Je tézké nalézt lidi, ktefi by sem pfijeli a nefekli: ,Krasné
mésto”. Ale to pro nas nenito nejdilezitéjsi.

Neméme zajem o standardni cestovni ruch, chceme ukézat Tésin z jiného
pohledu.

To je diivod, pro¢ pofadame:

e prochéazky,

e méstské hry.

A to nejdalezitéjsi - nabizime jizdu na kajaku méstem po Olsil
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VyuZivédme specifika hranic, zveme véas do restaurace U Huberta, ukazujeme
Ukryty v budoveé v ulici Zamkowa 1, hleddme pfibéh o Avionu, ,donutime” Vas
popovidat si s mistnimi obyvateli a objevovat jejich vlastni cesty po Tésiné.

K zapamatovani:

MuUzZete si zapUjcit kajaky u nds, mizete nam vysusit OISi.
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Podle slovniku je v polstiné ,dinks”
hovorové slovo pro malou véc

C.---"'""" kterou nedokdzeme pojmenovat.

Pro nas toto slovo ukryvéd velké
/? a malé designové a grafické pro-

dukty.
Co byste o nas méli védét:
Nedélame p,ékné obréazky, vytvari- . 0y
me poselstvi.
s
I -| -~ ::L;_]H
-
L. .
;| <9
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§OC|AL!\|i DRUZSTVO , ARKADIA"
ZMIGROD (U WROCLAWI)

Viceoborové sociélni druzstvo ,ARKADIA" se specializuje na vyrobu chut-
nych, zdravych a levnych jidel doméci kuchyné.

NABIDKA

kompletni catering a dovoz jidel nasim dopravcem do kol, firem a instituci
prodej lahtddek, catering a obsluha na konferencich, seminéfich, rau-
tech, banketech, teambuildingovych akcich a jinych slavnostech na tze-
mi Zmigrédu, okoli a celého Dolnoslezského vojvodstvi

Jidla se varina zékladé vlastni chuti a zkusenosti zdoméci kuchyné.Vsechny
vyrobky jsou bez konzervantd. Je to levnd, chutné a zdravéa kuchyné!

NEJOBLIBENEJSi PRODUKTY NASICH ZAKAZNIKU JSOU:

domaci pirohy (s tvarohovo-bramborovou néplni, se zelim a houbami,
a s borGvkovou néaplni)
domaci smazeny kapr (milicky)
doméci sadlo

doméci pecivo

domaci kvasaky ... a mnoho
dalsich.
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socu’\u\! 1 D’RUivSTVO ,SZKLANY SWIAT"
(.SKLENENY SVET")
KROSNICE (POD MILICZEM)

Podnik na vyrobu vanocénich ozdob

Odbératelé

déti a skolni mladez, organizované skupiny, firmy, individudlni turisté
tuzemsti i zahraniéni

Nabidka

placend hodina malovani vanocénich ozdob (Gcastnik si s sebou odnasi
vanocni ozdobu, kterou si sém vyzdobil)

vyjezdy, prezentace v pfirodé i v poskytnutych prostoréach

navstéva dilny (jako vstupenka slouzi vdnoéni ozdoba se jménem, kte-
rou na objednavku predem vyrobime, nés prdvodce dohlizi na cely pru-
bé&h navstévy, informuje o daldich etapéach vzniku sklenéné ozdoby)
FOUKARNA - pracovnici pomoci sklené&né trubicky ru¢né vytvareji nej-
rlznéjsi tvary ze skla
STRIBRIRNA - pracovnik pomo-
ci dusi¢nanu stfibrného dava
ozdobé zrcadlovy lesk

DILNA - ozdoby ruéné zdobf
zeny dekoratérky

FIREMNI OBCHOD - prode;j
vyrobku
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SOCIALNI DRUZSTVO ,PATRON”
JELENIA GORA

Socidlni druzstvo ,Patron” nabizi firmém i soukromym osobam své sluzby
v téchto oblastech:

rekonstrukce a stavebni prace (omitky, malovéani, tapetovani, pokladka
podlahovych panell atd.)

tesarské prace

prabézné opravy a udrzba

dozor nad prédzdnymi prostory a byty

demolice a pfiprava terénu pro stavby, zemni prace

udrzovani poradku a uklid v bytovych budovéch, institucich a v priimys-
lovych objektech

uklid chodnikd, ulic, zelenych ploch a ndmésti

uklid bazénd, autobusd atd.

obhospodarovani zelenych ploch (sézeni, osetfovéani a udrzba park(,
zahrad a hrbitovi)

opravy a Udrzba nabytku

demontéz pouzitych vyrobkd, obnova surovin z vytfidénych materiald

-
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SOCIALNi DRUZSTVO ,,MOTO EXPERT”
WALBRZYCH

Autoservis

e vyména pneumatik

® opravy aut

e zarucnia pozarulni servis
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SOCIALNI DRUZSTVO ,POMOCNA DLON"
(,POMOCNA RUKA")
BYSTRZYCA KLODZKA

Predmétem cinnosti socialniho druzstva je provozovani spole¢ného podni-
ku zaloZeného na osobni praci ¢lend, kterd zahrnuje tyto sluzby:

e pecovatelské a osetfovatelské sluzby pro nemocné, seniory a déti
priprava jidel

nakupovani

uklid bytu svérence, myti oken, prani a zehleni obleceni

pfindSeni topiva

vyfizovani Grednich zélezitosti jménem svérence

Druzstvo podepsalo smlouvu s vedoucim Centra socialni pomoci o posky-
tovani pecovatelskych sluzeb.

Centrum socidlni pomoci podepsalo s druzstvem bezplatnou najemni
smlouvu na sidlo v ul. Starobystrzycka 31/4, o vymére 40 m2.

K dispozici je jedna kancelarskd mistnost, jedna mistnost s rehabilitacnim
vybavenim, kotelna a mistnost s WC.

Rekonstrukci téchto prostor provedli zdarma Gcastnici rekonstrukéni a sta-
vebni dilny Centra sociélni integrace.
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SOCIALNI DRUZSTVO , FENIKS”
MSCIWOJOW POD JAWOREM

Gastronomické a cateringové sluZzby a neverejnd materskd skolka
v Snowidzy. V soucasné dobé do skolky dochazi 16 nejmladsich obyvatel
obce (ve véku od 3 do 5 let). Profesionalni péci o déti po dobu 8 hodin
zajistuji dvé osoby.

Druzstvo zacalo provozovat gastronomické a cateringové sluzby. Byla to
pro ¢leny druZstva nejvétsi vyzva. Bylo tfeba provést rekonstrukci a prizpd-
sobit prostor po byvalé policejni stanici v Méciwojowé, ktery poskytla obec
Msciwojow. Dotace ve vysi 100 tis. byly pouzity na nédkup profesiondlniho
gastronomického vybaveni a auta, které je nezbytné pro dobré fungovani
celého podniku.

Druzstvo zajistuje stravu pro predskoléky z ,Akademie Fenikse”, poskytu-
je také cateringové sluzby na rlznych akcich (narozeniny, krtiny, svatby),
poskytuje cateringové sluzby na skolenich a venkovnich akcich a také za-
bezpecduje hromadné stravovani ve skolach a podnicich. Pirohy a vynikajici
buchty, které pripravi Zeny z ,Fenikse” jsou velmi oblibené.

JAK ZACiT? (KLICOVE KROKY)

Vytvoreni skupiny
Co umime délat?

e Kdo zato maze
zaplatit?

e Comame, acondm
chybi?

e Priprava podnikatel-
ského planu

e Ziskani podporujicich
instituci (zadaji sluz-
by, doporudi ¢innost,
poskytnou nebo pujci
prostiedky na zacatek)
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@ SDRUZENIi PRO ROZVOJ OBCE BALTOW
BALT”

hospodarské oZiveni obce, kterou ohroZuje nezaméstnanost
rozvoj technické infrastruktury

vytvoreni Sanci na lepsi Zivot pro obyvatele

rozvoj mistni komunity

e nezaméstnanost v letech 2002-2003 - vice nez 30%
nepatrné Sance na rozvoj zemédélstvi
nekompetence mistnich organd

e v Polsku prvni jursky park (vice nez 50 modeld dinosaurl v zivotni
velikosti)
plavby na vorech po fece Kamienna
sjezdovka; jezdecké centrum

e mini ZOO (béhem ekosafari Ize vidét alpaky, lamy, pstrosy, dariky, exo-
tické ptaky)

vice nez 200 tisic turistl za rok

pokles nezaméstnanosti ze 30 na 7-8%

dvojnésobné vétsi prijmy do rozpoctu obce

128 pracovnich mist ve 4 nové vzniklych subjektech socialni ekonomie
turisticka infrastruktura

zména obrazu obce

e sdruZeni - inspiruje zaklddani spolec¢nosti s r.o., které se budou zabyvat
jednotlivymi druhy ¢innosti pro rozvoj obce
* nadace, spolecnostsr.o.
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STUPEN EKONOMICKE SOBESTACNOSTI

v soucasné dobé je zdmér nesobéstacny - ddvod: kazdy rok velké inves-
tice do turistické infrastruktury

moznost uskutecnovani rozpoctd bez vétsich problémd - diky podpore
z vefejnych prostredkd

kazdorocéné systematicky rlst vynosl z podnikatelské ¢innosti

SILNE STRANKY PROJEKTU

komplexni pfistup - prace na vytvoreni znackového turistického produk-
tu véetné celé infrastruktury

planovani ¢innosti - vypracovani podrobného planu véetné vyznaceni
cilll, soucasné zaneseni tohoto celku do vyvoje turistickych aktivit v obci
a okrese

zapojeni a podpora ze strany clend sdruzeni a obyvatel - na zacatku
bylo 120 tcastnikl zdméru; dnes je zapojenych vice nez 290 osob; staly
tym sestava okolo 10-20 osob

umeéni vyuziti pfilezitosti - jursky park vznikl diky objevenistop dinosaurd

NEUSPECHY/PROBLEMY PRI REALIZACI

absence vhodné infrastruktury potfebné k organizaci plynulého a bez-
pecného cestovniho ruchu

administrativni prekazky, napt. v pripadé spusténi plaveb na vorech riiz-
né vyklady préva pfi zavadéni inovacnich turistickych produktd nebo
¢innosti

pocatedni kriticky postoj ¢asti spoleénosti - velka skupina tzv. ,fanouskd
porazky”
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DRUZSTVO DUSTOJNEHO ZIVOTA
SOCIALNI DRUZSTVO POSKYTUJICIi SLUZBY,
OBCHOD A VYROBU V BYCZYNE

CiL/MISE

® sniZzeni nezaméstnanosti

e prevence alkoholismu a socialniho neprizpisobeni
¢ hospodarsky rozvoj obce

KONTEXT
e dlouhodobéd skrytd nezaméstnanost
e nizké vzdélani obyvatel

CINNOSTI

e vznik Centra socidlni integrace ,CISPOL" (motiva¢né terapeutické dilny,
podpurné skupiny - u¢eni sprdvnému psani, osobni kulture)

e Skoleniv povolanich zdmecénika, tesare, stavebniho délnika, zahradnika

e Ukoly ¢lend druzstva: mj. vykonavani sezonnich praci (Uklid snéhu z ulic,
chodnikl a strech)

e programy v oblasti rozvoje turismu v obci, mj. stavba drevéného hradu
stylizovaného do stfedovéké budovy

VYSLEDKY PROJEKTU

e pokles nezaméstnanosti na Uzemi obce

e pracovni mista a pfijmy pro 10 ¢lent druzstva
® nardst prijmd do rozpodtu obce

PRAVNi FORMA

e sociélni druzstvo

e ,CISPOL" - pomocné hospodéistvi méstského Ufadu v Byczyné (finan-
cované z prostredkd dradu)

STUPEN EKONOMICKE SOBESTACNOSTI

e 80% (20% - podpora z centra pro podporu socialnich druzstev)
e néaklady na bézny ro¢ni provoz: dle rozvahy cca 510 tisic PLN
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SILNE STRANKY PROJEKTU

napad - zapojeni se do mistnich ¢innosti pro mistni rozvoj

tym - vhodné zvoleny, s lidrem, ktery dokaze lidi inspirovat a mobilizo-
vat je k praci

podpora ze strany mistnich partneri - samospravy, podnikateld,
spoleénosti

nika, ve které jsou poskytované sluzby - nechut ostatnich podnikateld
k vykonavani praci jako jsou: pokladani zulovych dlazebnich kostek, re-
novace obrannych hradeb, stavba stfedovékého hradu

NEUSPECHY/PROBLEMY PRI REALIZACI

nutnost pusobeni na trhu jako komeréni podnik - zatizeni danémi a plat-
bami na socidlni a zdravotni pojisténi

labilni finanéni situace; absence kapitélu - snizenf likvidity (potize se slo-
Zenim vadia ve vybérovych fizenich; prodlevy v platbach za materidly
a sluzby nebo s vyplacenim mezd ¢lenim a pracovnikim; snizeni zis-
kd z davodd odlozenych splatnosti a tim padem nemoznost vyuziti slev
od dodavateld pfi platbé v hotovosti nebo pfi kratkém terminu splatnosti
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POMAHAME RODINAM BYDLET - HABITAT
FOR HUMANITY

e pomoc nemajetnym rodindm pfi vystavbé vlastniho bydleni
rozvoj mistnich spolecnosti
rozvoj partnerstvi a dobrovolnictvi

e vysoké ceny bytd v Polsku
e 3,6 milionl rodin bez vlastniho bydleni

e domy stavi potfebné rodiny, dobrovolnici a darci

e pomoc bytovym druzstvim s rekonstrukcemi bytd, které nesplnuji za-
kladni standardy

e zakladani mistnich organizaci habitatu - ¢leny jsou rodiny, které se chtéji
podilet na vystavbé

e fond umozhujici vystavbu dalich domd

e program mikropljcek pro postizené osoby na Upravy a rekonstrukce
bytl

96 rodin v Polsku bydli v bytech postavenych s Habitatem
18 bytl je ve vystavbé

e nadace

e financovanijednotlivych projektl z provozniho fondu pro lidsky kapital,
ktery je tvoren z dard vécnych i penéznich a postupnym spladcenim puj-
¢ek rodinami (princip perpetuum mobile)

e rodiny splaceji pajcky v podobé beziroénych splatek po dobu 30 let

e spolufinancovani subjektem na vy$si Urovni (Habitat international) pou-
ze prvniho domu v nové oblasti
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v nékladech na stavbu se zohlednuji vécné dary (napf. stavebni materi-
al), které se soucasné nenacenuji trznimi cenami (jejich hodnota se od-
haduje na zadkladé dokladu vystaveného déarcem, ktery se pak zohled-
nuje pri danovych odpoctech - jsou to obvykle ndklady na vyrobu)

SILNE STRANKY PROJEKTU

idea - pomoc v feseni zdvazného problému - umoznéni ucastnikim do-
sahnout na vlastni bydleni

forma - Gcastniky nezastupuje, ale aktivné podporuje

budovéni komunity na kazdé Urovni - pisobeni v riznych oblastech Zi-
vota: v cirkvi, v praci, v mistni i $irsi spole¢nosti

pocit bezpedi - realizace investic jednotlivymi oddélenimi pfi soucas-
ném ,ochranném stitu”, ktery poskytuje organizace

NEUSPECHY/PROBLEMY PRI REALIZACI

potize s managementem a hodnocenim efektivity jednotlivych partnerd
zpUsobené rdznou drovni aktivity a kompetenci (v Polsku na zacatku 29
partnerd, nyni 5 aktivnich)

Casty jev narlstu pozadavkl rodin (v prdbéhu programu se zacinaji do-
Zadovat zvy$eni komfortu vznikajiciho bydleni)

administrativni a byrokratické potize spojené se ziskanim povoleni
na stavbu a pak jejim vedenim

rychlost staveb - pocet staveb je pfilis nizky (ddvodem je rychlost vrace-
ni prostfedkd do provozniho fondu pro lidsky kapital)
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EKOLOGICTIi MRAVENCI Z EKON
SDRUZENI ,POSTIZENi PRO PROSTREDI
EKON”

socialni a pracovni aktivizace a rehabilitace postizenych, predevsim psy-
chicky nemocnych

ochrana Zivotniho prostredi

ekologické osvéta spolecnosti

vice nez 5,2 miliond postizenych v Polsku

nizka pracovni aktivita této skupiny

marginalizace predevsim psychicky nemocnych

stereotyp, ze psychicky nemocni nemohou byt dobrymi pracovniky

tridény sbér oball bezprostfedné v domacnostech a institucich
opétovné tridéni odpadu a jejich odesilani do recyklac¢nich zavodud
zprostfedkovavani prace pro zdravé i postizené; skoleni

845 pracovnich mist pro postizené

ve Varsavé sbér odpadu ze 60 tis. domacnosti

vice nez 7 mln PLN zisku (do konce roku 2006)

pratelstvi mezi postizenymi

terapeuticky efekt

zlepseni stavu prostredi

zména ve vnimani psychicky nemocnych (dobré znameni pro EKON)

sdruzeni

100procentni
naklady na bézny provoz: cca 3,7 min PLN
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SILNE STRANKY PROJEKTU

* néapad - spojeni prace postizenych s propagovanim ekologie

e profesionalita zakladatell - velké organizaéni schopnosti, obchodni
a administrativni zkusenosti

e rozsah pusobeni - 16 center na Uzemi ¢tyf vojvodstvi

e vysoka kvalita sluZzeb - v roce 2006 EKON obdrzel certifikat systému Fi-
zeni jakosti v souladu s normou PN-EN ISO 9001:2001

¢ velmidobré ohlasy na projekt -zména ve vnimani psychicky postizenych

NEUSPECHY/PROBLEMY PRI REALIZACI

e malé pochopeni pracovniho Ufadu nebo centra socidlni pomoci pro ta-
kovy druh aktivizace postizenych

e prodlevy PFRON (Statni fond pro rehabilitaci postizenych) ve vyplaceni
refundaci

* obrovsky pocet kontrol (v letech 2004-2006 - 61 kontrol)

e chybi vlastni pozemek na tfidirnu - omezené moznosti planovani
a vyvoje

e obrovsky pocet formalit nutnych k vytvoreni a udrzeni pracovniho mista
pro postizenou osobu
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DILNA RUZNYCH VECi
NADACE SYNAPSIS

e pracovni a socialni aktivizace dospélych nemocnych autismem
e diagnostika a terapie déti nemocnych autismem

cca 30 tisic nemocnych autismem
prili$ pozdni stanoveni diagndzy
® nemoznost zaméstnani nemocnych, ktefi mohou pracovat

e centrum pro déti s autismem (300 rodin v ambulantni pédi)

e socialni podnik Dilna rlznych véci Synapsis (dilny: truhlarska, keramic-
ka, polygraficka, rukodélné vyrobky)

e pfiprava internetového obchodu

e zaméstnani 24 dospélych osob s autismem
e néacvik samostatnosti nemocnych

e zafizeni pro pracovni rehabilitaci, nadace

e zatim nesobéstacény zédmér (EQUAL 1,25 min PLN a samospréva
Mazovéckého vojvodstvi 650 tisic PLN z prostfedkd PFRON)

e dle planl - pfijem umoznujici pokryti 15 az 30 % nékladl na provoz

e néklady na bézny ro¢ni provoz: je potfeba 1,5 mIn PLN na udrzeni pro-
vozu dilny

e s ohledem na specifika autismu - hromadné vyroba a zisk na Grovni
100% - jsou nemozné

vytrvaly a flexibilni tym
vznik ndpadu v jiz existujici a dynamicky fungujici organizaci
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e odhodlani nadace Synapsis
® pomoc od zahrani¢nich organizaci
e velky pocet spojenctli - ,&im vice spojencd, tim lépe”

NEUSPECHY/PROBLEMY PRI REALIZACI

* nepochopeni vyjimec¢nosti projektu ,Partnerstwo dla Rain Mana”
(Partnerstvi pro Rain Mana) ze strany administrace (ukladani kompliko-
vanych a zbyteénych pozadavka - ve vysledku: dvakréat ztrata likvidity)

e hromadéni se byrokratickych prekazek

e obava z dal$iho financovani poté, co budou vycerpéany prostredky
z EQUAL
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NAS NAHRADNIi DUM V LUTOLU MOKREM
NADACE ,NASZ DOM” (NAS DUM)

vytvofeni vhodnych podminek chovancim néhradni rodiny, ktefi vstu-
puji do dospélosti

vytvorfeni pracovnich mist pro nezaméstnanou mléddez

aktivizace mistni spolecnosti

absence feseni problém( vyplyvajicich z odmitnuti déti z détskych
domovd

Sdruzeni ndhradnich rodin (mj. propagovani zastupného rodicovstvi,
uceni déti z téchto rodin sebepfijeti)

obchod s oblecenim a vybavenim domécnosti z druhé ruky, ktery za-
méstnava chovance z ndhradnich rodin

program predchézeni zivotnim nelspéchdm u odmitnuté mléddeze
WINDA

vice nez 400 nahradnich rodin ve sdruzeni

cca 20 chovancd z nahradnich rodin v Lutolu (po celou dobu jejiho
plsoben)

velka oblibenost obchodd

nadace zabyvajici se hospodérskou ¢innosti
sdruzeni

po zaplaceni Gvéru - ndklady na provozovani hospodarské ¢innosti bu-
dou hrazeny z vynosl z obchodl

prijmy dostacujici na pokryti provozu Rodinného ndhradniho domova
v Lutolu Mokrém a také na pokryti vlastnich vkladd v uskute¢novanych
projektech v rdmci jinych statutarnich ¢innosti
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vybér druhu ¢innosti - ¢im dal vétsizajem o téma nahradniho rodicovstvi
hospodarska cinnost, kterd generuje zisk - ur¢end na provoz nadace:
poskytuje ji stabilitu, zvySuje nezavislost

problémy se ziskanim Uvéru v bance (neuznani Gvéruschopnosti i pres
sedmnéctiletou spolupréci; nakonec byl Gvér ziskadn v jiné instituci
za velmi nevyhodnych podminek)

potiZze se spusténim poskytovani sluzeb (opravy lodi, ndbytku) - také
z ddvodu potizi se ziskanim Gvéru

prodluzovani se doby mezi rozhodnutim o otevieni obchodu a jeho
skute¢nym otevrenim

znejistujici jednani polskych drah ohledné prondjmu budovy stanice
v Zbaszyni (kde vznikl obchod); situace nadéle nevyjasnéna: najemni
smlouva na 5 let, neni jasné, co dal
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NAPLAST NA ZDRAVOTNI SLUZBU
SDRUZENI VZAJEMNE POMOCI ,FLANDRIA”

zvys$eni pristupnosti zdravotnich sluzeb vysoké kvality

organizace prace dobrovolnikl pro déti, nemocné, seniory a postizené
¢innost na zakladé prispévkového systému skupiny kolem 7 000 ¢lent
(spotfebiteld 1ékarskych sluzeb)

krize zdravotni sluzby
nizka kvalita poskytovanych lékarskych sluzeb
ztizeny pfristup k Iékardm

lékarna a lékarensky bod (nizsi ceny, farmaceutické porady)

Neverejny Ustav zdravotni péce: poradna pro lé¢bu bolesti, osetfova-
telskd domaéci péce, zubarské ordinace - smlouva s Narodnim fondem
zdravi (sluzba pro véechny pojisténé)

obchod a pujcovna s rehabilitaénimi pomudckami

Nadace vzdjemné pomoci (tdbory pro déti z nejchudsich rodin, skoleni,
mj. o pfizpUsobeni agroturistiky potfebam postizenych)

Mezindrodni spartakidda postizenych

nékolik tisic pfijemcd rocné

sdruzeni zabyvajici se hospodarskou ¢innosti
Neverejny Ustav zdravotni péce

70-80% cinnosti sdruzeni je hrazeno z hospodarské c¢innosti (zdravotni
sluzby poskytuje Ustav zdravotni péce, pjéovny, obchody, Iékarny)
naklady na bézny ro¢ni provoz: 3,7 min PLN
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zahraniéni partner poskytujici pomoc a finanéni podporu
zkuSenosti se samospravou

orientace v této problematice

prukopnicky charakter zdméru

sehrany vedouci tym

slabé reklama sdruzeni

ohroZeni z divodu politické nestability a ménicich se pravnich predpisd
narlstajici problémy s nalezenim kvalifikovanych pracovnikd (emigrace
|ékard i zdravotnich sester z ddvodd lepsich vydélkd v zahranici)

'||1.n.
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OSETROVATELKY Z CHORZOWA
SOCIALNI DRUZSTVO ,SZANSA | WSPARCIE”
(SANCE A PODPORA)

e socidlni a pracovni reintegrace nezaméstnanych zen kolem 50 let

e nizkd pracovni aktivita - jeden z nejvétsich problému polského pracov-
niho trhu
e maélo zaméstnanych ve skupiné lidi nad 50 let

e druzstvo zaméstnalo 7 Zen po padesatce (pracuji jako oSetfovatelky
v Centralni klinické nemocnici v Katowicich)

e smlouva o spolupréaci mezi druzstvem a nemocnici

e Ukoly osetfovatelek: péce o hygienu pacientl, pomoc béhem jidla, pro-
vadénijednoduchych osetrovatelskych vykont (napr. mérenitlaku), pre-
prava nemocnych a vzorkl (zkumavek) na vysetreni

e zlepsenistandardl pomoci nabizené pacientim v nemocnici
e vytvoreni pracovnich mist pro osoby po 50

e socialni druzstvo

100%
naklady na bézny provoz - kolem 10 tisic PLN za mésic (predevsim vy-
platy pro ¢lenky druzstva)

® moznost ziskani zajimavé a nové profese
odborné pfiprava na vykon profese
zapojenisité podpory (nevlddnich organizaci, okresnich pracovnich Gfadd,
poradenskych organizaci, Skolicich firem a mistnich organt samosprévy)
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NEUSPECHY/PROBLEMY PRI REALIZACI

e vy$§i ndklady na provoz druZstva z toho ddvodu, Ze nebyla poskytnuté
refundace pojistného z vyplat ¢lenek (odmitnuti ze strany pracovniho
Ufadu - ¢lenky druzstva spadaji pod jiny Gfad prace a refundaci uskutec-
nuje Urad pfislusny s ohledem na sidlo spole¢nosti)

® problém s harmonogramem splatnosti - nemocnice méa provadét plat-
bu za své zadvazky v pribéhu 21 dnd od provedeni sluzby (cca kolem
25. dne kazdého mésice), platby pro zaméstnance musi byt provedeny
do 10. dne kazdého mésice

* neshodyvtymu
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@ NADACE , CHLEB ZIVOTA”

Nadaci ,,Chléb Zivota” zalozila v roce 2003 v obci Zochcin v jiznim Polsku
sestra Matgorzata Chmielewska. Jednéa se o dobry priklad socidlniho pod-
nikéni. Cilem nadace je podporovat nezaméstnané a bezdomovce a pod-
porovat mistni ekonomicky rozvoj. Nadace podporuje tesarské prace, Siti,
zpracovani potravin a dilny. Produkty (véetné nabytku, $atd, lozniho prédla,
ubrusd a dZzemu) jsou prodéavény v obchodech po celém Polsku a také pro-
stfednictvim internetu. Nadace rovnéz pracuje ve prospéch obce, napfi-
klad poskytuje vzdélavaci stipendia pro mladez z nejchudsich rodin - sti-
pendium jiz obdrZelo vice nez pro 500 déti.
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@ HOTEL ,,U PANA COGITA"

Hotel ,U pana Cogita” byl zalozen v roce 2003 v Krakové s cilem zamést-
névat pacienty s psychickym onemocnénim. V hotelu jsou zaméstnanci sko-
leni jako asistenti v kuchyni, recep¢ni, na Uklidové sluzby, stravovaci sluzby
a v pocitacové gramotnosti. Zisk z hotelu se pouziva ve prospéch zamést-
nancl napf. prostfednictvim rehabilitacnich programl, ZAZ, nédkupu lékd
a dalsich vzdélavacich programt. Dopad préace v hotelu je nejlépe popsén
slovy jedné zaméstnankyné: ,KdyZ jsem byla prijata, ziskala jsem doma re-
spekt. Po dvou letech nemoci jsem se stala zanedbanou a reptajici Zenou.
Zde jsem se dostala do pohody, jsem zpatky na svych nohou.”
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€f) CENTRUM SOCIALNI INTEGRACE V PIATKOWU

Centrum socialni integrace v Pigtkowu bylo vytvoreno v roce 2006 jako
pobocka vétsich CSl v sousedni Poznani.

Pigtkowo je rezidencni mésto ve vychodni ¢asti Polska, obyvané prevézné
lidmi s nizkymi pfijmy, ktefi Casto nemaji prostredky, aby vcas platili ndjemné.
Mistni organy pozadaly CSI v Poznani, aby jim pomohlo vyresit neplaceni na-
jemného - 5 mil. PLN - tim, Ze pomdze lidem ziskat stabilni prijem.
Poznanské CSI vytvorilo mistni pobocku v Pigtkowu, které nabizi:

e Kurzy a seminare pro rozvoj socialnich a odbornych dovednosti.
® Poradenstvi a zprostfedkovani zaméstnani.
® Psychologickou podporu.

CSl v Pigtkowu se stalo nezavislé na matefské instituci v Poznani a pokra-

¢uje v hmatatelné Cinnosti, kterd méa dopad na celou komunitu v Pigtkowu:

e Zaméstnava 7 lidi a nabizi podplirné sluzby pro dalsich 20 spolupracovnika.

e Podporuje spolupraci mezi mistnimi institucemi, véetné nevladnich or-
ganizaci, socialni péce mésta a mistni samospravou.

e Vroce 2007 5 Gcastnikd zahradnického workshopu zalozilo vlastni soci-
alni druzstvo.
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CENTRUM SOCIALNI INTEGRACE ECO
,SKOLA ZIVOTA”

Centrum socialni integrace ,,ECO skola Zivota” bylo zaloZeno v roce
1989 ve mésté Wandzin na severu Polska na podporu sociélni reintegrace
lidi s drogovymi problémy, lidi nakazenych virem HIV/AIDS a bezdomovct
prostfednictvim prace, vzdélavacich programd, terapie a 1éCby.

Pro splnéni tohoto poslani organizace:

Provozuje zdravotni centrum, které nabizi [é¢bu zavislosti, péci a hospi-
talizaci pro drogové zavislé.

Zapojuje UGcastniky v programech, jejichz cilem je chranit ohrozené Zivo-
¢isné a rostlinné druhy.

Rozviji znalosti a dovednosti Ucastnikd ve zpracovani potravin, hub
a ovoce susenim, zahradnictvi, péstovani ovocnych stromu, chovu zvifat,
femeslné vyrobé, rekonstrukénich a stavebnich pracich a v tesafskych
pracich.

Provozuje post-rehabilitacni program, ktery zahrnuje, jako doplnék pro-
gramu terapie, odborné vzdélavani, pocitacové kurzy, rozvoj zakladnich
socialnich dovednosti a psychologické kurzy.

Nabizi téhotnym zendm a zendm s détmi, které jsou infikovany virem
HIV nebo jiz trpi projevy AIDS, podporu pfi péci o déti a pfi reintegraci
do zaméstnani.

Centrum ziskalo fadu ocenéni za svou préci, poskytuje konzistentni a kom-
plexni podporu nejvice zranitelnym socidlnim skupindm a vyznamné pri-
spivé k Usili o ochranu Zivotniho prostredi.
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@ EKORREPARA - SOCIALNi DRUZSTVO

Sociélni druzstvo Ekorrepara bylo zalozeno v roce 2007 jako dcefind organi-
zace druzstva Koopera. Ekorrepara je socidlné zaméstnanecké druzstvo, kte-
ré vytvorilo pracovni mista pro osoby s problémy se ziskdnim volného pra-
covniho mista (zejména prijemci minimalnich sociadlnich davek, samozivitelé
apod.) a vznikla jako vystup vzdélavaciho kurzu ,technik obnovy elektrickych
pfistroju a domécich elektrospotiebicd”, ktery byl financovan Evropskym so-
cidlnim fondem prostiednictvim iniciativy EQUAL, ARIADNA pro druzstevni
podnik se znevyhodné&nymi kolektivy. Cinnost Ekorrepary doplfiuje systém
odpadového hospodérstvi sdruzeni socidlnich druzstev Koopera. Po di-
kladné prohlidce (revizi) a nasledné opravé jsou vyrazené elektrospotrebi-
¢e podrobovany kontrole kvality, jejimz vysledkem jsou podrobné zdznamy,
které ndm umoznuji nabidnout optimalni vyrobek za velmi prijatelné ceny.
Drive byly tyto vyrazené spotrebice v Baskicku automaticky recyklovany. Eko-
rrepara spotrebice opravuje a predéavé zpét do prodeje zakaznikliim, ktefi si
nemohou dovolit pofizeni nového elektro-spotrebice.

Pdvodni zdmér pfi zaloZeni podniku byl postaven na povinnosti recyklovat
veskeré elektrospotrebice. Prodejci maji z tohoto ddvodu povinnost ode-
birat staré spotfebice a fesi, jakym zplsobem a za jaké naklady je mohou
zlikvidovat. V soucasné dobé je pro prodejce stdle jednodussi spotrebice
rovnou recyklovat. Nicméné druzstvo Ekorrepara se snazi obchodniky ovliv-
nit, aby odebrané spotfebice poskytli k dalsimu pouziti, a nabizi jim sluzbu
recyklace domécich elektrospotrebicd, kterd vytvaii zaméstnani pro zne-
vyhodnéné kolektivy. Za timto Géelem mé Ekorrepara podepsané dohody
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s velkymi prodejci elektrospotiebic¢l (Mediamarkt, PC City, Carrefour apod.).
V této souvislosti Ekorrepara také vyviji aktivitu a snazi se ovlivnit zdkonné vy-
mezeni, aby vznikla pro obchodniky povinnost zajistit u uréitého procenta
odebranych spotiebicu jejich opétovné vyuziti. Podnik je prvni na trhu, ktery
se snazi o opravy starych vyrazenych spotrebicl. V drivéjsich letech bylo ve
recyklovano, nyni je ¢ast ze spotfebicl znovu pouZivana.

Pri opravé spotrebicd je postupovéno tak, ze kazdy spotrebic ziska svij pra-
vodni list, do kterého je zaznamenéavan charakter poruchy ¢i skryté vady. Za-
kaznik je pIné informovan o stavu spotiebice v okamziku jeho odbéru.

Ekorrepara prodavéa opravené spotrebice v siti obchodl Koopera a rovnéz
primo v misté, kde jsou spotfebice opravovany. Nabizeji dale vyhozené ka-
bely, nabijecky; kdo néjaky komponent napfiklad ztrati, mize si pfijit vybrat
nahradu a pfimo na misté vyzkouset, zda je dana soucastka funkéni. Cést
spotrebicl je dale urc¢ena k prondjmu, coz je vyuzivdno napf. organizato-
ry rdznych kulturnich akci, pfi kterych jsou potieba na velmi kratky ¢asovy
Usek napfiklad lednicky nebo mikrovinné trouby.

Ekorrepara ma funkci socidlniho druzstva, tudiz polovina ze &ty zaméstnan-
cli pracuje na chranénych mistech se statni podporou (12 tis. EUR po dobu
max. 3 let - podpora &ini 70-80% jejich skutecné mzdy). Tito zaméstnan-
ci jsou pfijiméani prostfednictvim Uradu prace. Nové pfijimani pracovnici
projdou na Uvod pfipravnym kurzem. Poté se zabyvaji ¢isténim spotrebi-
¢ a nésledné se udi spotrebice i opravovat. Smyslem této Cinnosti je, ze
nejvice se naudi tim, Ze zacnou spotrebice skute¢né opravovat. Kone¢nym
cilem vsak neni, aby se z pracovnikl stali odbornici na opravu spotfebicd,
ale aby se vylou¢enym osobém, které jsou v podniku zaméstnany, zlepsily
pracovni navyky a vzrostlo jim sebevédomi pri zacleriovani do pracovniho
i bézného Zivota.
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e Ekorrepara ma za cil obnovu vyrazenych domacich elektrospotrebicd.

e Po dlkladné prohlidce (revizi) a nasledné opravé jsou podrobovany
kontrole kvality, jejimZ vysledkem jsou podrobné zdznamy, které umoz-
nuji nabidnout optimalni vyrobek pro potreby zakaznikd.

e Nabizi pfistroje a zafizeni se zarukou za velmi pfijatelné ceny.

e Zivotni prostredi
e Céritas Bizkaia y Rezikleta S. Coop.

e Ekorrepara vznikla v roce 2007 jako vysledek vzdélavaciho kurzu ,tech-
nik obnovy elektrickych pfistroji a domacich elektrospotiebicd”, fi-
nancovaného Evropskym socidlnim fondem prostfednictvim iniciativy
EQUAL, ARIADNA pro druzstevni podnik se znevyhodnénymi kolektivy.

e Vsoucasnosti mé recyklacni zdvod a méstskou prodejnu v Bilbau.

sbér domécich elektrospotrebicl
prodluzovani zivotnosti domacich elektrospotrebicl v pripadech, kde
je to mozné

e prodej domécich elektrospotrebicli z druhé ruky

e socidlné-zaméstnanecké druzstvo, které vytvorilo pracovni mista pro
osoby s problémy se ziskdnim pracovniho mista (zejména prijemci mini-
malnich sociélnich davek, samozivitelé apod.)

e smluvni sbérna sluzba (kamiony)
zavod na revizi a opravu domécich elektrospotrebicl
prodejna domacich elektrospotrebict v centru mésta

e sluzba recyklace domacich elektrospotrebicl, kterd vytvari zaméstnani
pro znevyhodnéné kolektivy a mé podepsané dohody s velkymi prodej-
ci elektrospotrebi¢t (Mediamarkt, PC City, Carrefour apod.)
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@ KOOPERA - SOCIALNi DRUZSTVO

Koopera byla zaloZzena v roce 1990 jako sociélni druzstvo. Inspiraci pro za-
loZeni podniku byly podobné projekty realizované v Belgii a Némecku.

Vroce 2013 méla organizace 250 zaméstnancU a pracuje pro ni rovnéz cca
300 dobrovolnikl, prevézné zen z Charity, ktefi pfi Gvazku okolo dvou ho-
din tydné zajistuji zejména propagaci organizace. Rozhodovaci pravomoc
maji ¢lenové druzstva, ¢leny se mohou stat zaméstnanci po odpracovani
dvou let v druzstvu. Cleny vedeni organizace jsou déle zastupci Charity,
kterd ¢innost druzstva spolufinancuje.

Koopera se zabyva sbérem, svozem a tfidénim surovin - doméciho odpa-
du, prevazné textilu, ale také papiru, hracek, elektroniky a ndbytku. Sbér
odpadu je zajistovan na zakladé smluvniho vztahu s jednotlivymi obcemi
v regionech, kde sociélni druzstvo Koopera pusobi (Baskicko, Kantabrie).
Na tuto ¢innost navazuje prodej pouzitelnych véci ve vlastnich obchodech,
nebo predani nepouzitelnych véci k nésledné recyklaci.

Sociélni druzstvo Koopera také zapocalo s vyzkumem mozného vyuziti
i nékterych prozatim nerecyklovatelnych surovin a materialt. Doplrikovou
¢innosti druzstva je navazéni spoluprdce s lokéalnimi ekologickymi pro-
ducenty potravin a nasledny prodej regionédlnich ekologickych potravin
ve vlastnisiti obchodd. Z této Cinnosti pochéazi pres 90 % prijml organizace.
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Samotny prodej produktl ve vlastnich obchodech ¢inni cca 30% obratu
organizace.

Princip sociélni orientace podniku je ve vytvareni stalych chrdnénych pra-
covnich mist pro socialné vylouc¢ené osoby a soucasné orientace aktivit
na ochranu Zivotniho prostredi. Vytvareni zminénych chranénych pracov-
nich mist je podporovéano baskickou vlddou (12 300 EUR ro¢né po dobu tfi
let). Zaméstnanci jsou pfijimani ve spolupréci s Gfady prace a také s orga-
nizacemi, které podporuji po uréenou dobu chranéna mista (na této bazi
pracuje v socidlnim druzstvu Koopera okolo 45 % zaméstnancu). Pfi finan-
covani organizace se jednd u podpory na vytvorend pracovni mista o cca
9% jejich prijm0. Celkovy obrat organizace je ve vysi 7-8 mil. EUR.
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@ PORMU - SOCIALNIi DRUZSTVO

Druzstvo PORMU bylo zaloZzeno v roce 2009 Baskickou asociaci pro pod-
poru romskych obyvatel, kterd pracuje s mladezi v procesu lécby a rehabi-
litace nebo propusténymi z vykonu trestu. Cilem je podpofit zacdlenovani
romskych obyvatel do spolec¢nosti a jejich uplatnéni na trhu prace pro-
stfednictvim podporovaného zaméstnavani a praktického vzdélavani. Pod-
porené osoby se zaucuji na profesi automechanika (kterd je perspektivni
z hlediska moZnosti dal$iho uplatnéni na pracovnim trhu) v pribéhu béz-
nych oprav automobill, kdy za odborné podpory zkuseného technika radi
zédkazniklm, jak si opravit vlastni viz. Organizace vytvari chrdnéna pracovni
mista pro obc¢any romské narodnosti. Na vytvorena chranéna mista ziskava
druzstvo podporu od baskické vlady ve vysi 12 tis. EUR ro¢né na zamést-
nance z cilové skupiny. Podpora je poskytovana maximalné po dobu tfi let.
Druzstvo je fizeno jeho ¢leny, pricemz ¢lenem druZstva se mize stét i za-
méstnanec, ktery nastoupil na chrdnéné misto.

Socialni druzstvo PORMU provozuje autodilnu, kde si pfichozi zékaznici mo-
hou sami opravit vlastni vozidlo. Jde o misto, kde fidi¢i a uZivatelé vozidel maji
k dispozici prostor k opravé svého vozidla bez ¢ekani, bez vysokych nakladi
a kde jsou zéroven k dispozici vSechny potifebné ndhradni dily. Majitel vozu
si pronajme dilensky box s veskerym naradim pro Udrzbu a jednodussi opra-
vy osobniho automobilu. Pfi opravé mu asistuje odborny personél autodilny
formou rad a zadkaznik si sém provadi potfebné opravy na svém voze. V dilné
je také mozno zakoupit veskeré potrebné soucastky do automobilu. Zakaz-
nici plati za dobu pronéjmu boxu a cenu nakoupenych autodild, olejd apod.
Zaméstnanci z podporovanych chrdnénych mist se za pomoci zkuseného
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technika, ktery v dilné také plsobi, u¢i provadét veskerou udrzbu i jedno-
dussi opravy osobnich aut. Autodilna je provozovéna formou franchisingu -
tento model fungovani autodilen pochéazi z Francie a Velké Britanie, nékolik
takovychto dilen pasobi i ve Spanélsku. Vétsina ostatnich dilen viak plsobi
na b&zné komeréni bazi; pfinejmensim ve Spanélsku je toto druzstvo jeding,
které funguje formou sociélniho druzstva. Zakladni investice pro otevieni dilny
byla poskytnuta formou podpory z vefejnych zdrojd a také diky vkladu jedno-
ho z donord, ktery chtél podpofit rozvoj mistni romské komunity.

Pri zalozeni podniku se jednalo o malou dilnu, kterd se v soucasnosti roz-
rostla az na 300 m? s veskerym potfebnym vybavenim v Sesti dilenskych
boxech. V soucasnosti druzstvo vytvari pét chranénych pracovni mist, pfi
jejichz obsazovani druzstvo spolupracuje s Gfradem préce a socialnimi or-
ganizacemi, jejichZ ¢innost je zamérfena na podporu romského obyvatel-
stva. Kazdy den pak pracuji v podniku ¢tyfi osoby - dva mechanici, ktefri
se stfidaji na rannich a odpolednich sménach, jeden sociélni pracovnik,
ktery je ndpomocen pfi potizich zaméstnancl v pracovnim procesu, jeden
technik poskytujici odbornou technickou pomoc a jedna administrativni
pracovnice. Ro¢ni zisk podniku se pohybuje ve vysi 90 tis. EUR; 4% ze zis-
ku podnik odvadi fransizorovi. Déle podnik ziskdvd podporu na vytvorena
pracovni mista (12 tis. EUR na osobu po dobu max. tfi let, coz ¢ini priblizné
polovinu nezbytnych nakladd na pracovnika) a od baskické viady 12 300
EUR ro¢né na nékup potrebného materiélu.

e Pormu Coop. je inovativni firma zamérena na mechaniku ve formé dilny,
kde si kazdy mlze opravit své vozidlo.

e Jde o misto, kde fidici a uzivatelé vozidel maji k dispozici prostor k opra-
vé svého vozidla bez ¢ekani, bez vysokych nakladl a kde jsou zaroven
k dispozici vsechny potfebné ndhradni dily.

e automechanika
Baskicka asociace pro romskou podporu

e Pormu Coop. je pracovné-socialnifirma vytvofena v roce 2009 a umisté-
na v lurreté (Durango).
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e Pdavodné $lo o malou dilnu, kterd se v soucasnosti rozrostla az na 300 m?
s veskerym potrebnym vybavenim.

e Je tvorena iniciativnimi mechaniky s chuti rozvijet inovativni nabidku
v oboru automobill zalozenou na Uspore Casu a penéz.

opravy a udrzba automobill
zafizeni nejmodernéjsi technologie: zvedace, vyvazovacka, zafizeni
na demontaz kol

e dodavky a vyména automobill

e osoby s problémy s pfistupem na pracovni trh pobirajici socialni pod-
poru za Ucelem jejich vzdélavani a motivace v profesi zadané na pracov-
nim trhu (kloubi osobni a rodinny Zivot prostfednictvim flexibilni pracov-
ni doby)

prostory o plose 300 m?
zvedace, vyvazovacka, zafizeni na demontaz kol
* vymeénné misto resici na misté jakykoli pozadavek

e vytvorena asociaci pro romskou podporu pracujici s mladezi v procesu
|é¢by a rehabilitace nebo propusténou z vykonu trestu
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@ ORGANIZACE DENOKINN - PROJEKT
DOMACI PALIATIVNI PECE A SOCIALNI
PODPORY

Projekt je zaméren na poskytovani sociélni péce v domaécnosti v oblas-
ti intenzivni paliativni péce. Pilotni projekt realizuje spolec¢nost Denokinn
z Baskicka, kterd se zaméruje na realizaci inovativnich projektd v oblasti
socidlniho podnikéni. V pripadé, ze by se planované vysledky v pribéhu
ovérovani potvrdily, Denokinn pocita se zalozenim nové firmy, kterad by se
zamérovala vyhradné na tuto oblast. Sluzba mé podporovat rodiny, které
pecuji o zavislé osoby v posledni fazi Zivota. Jednou z ddlezitych slozek je
vyhodnocovéni zdravotniho stavu pacienta za Ucelem vyhodnoceni nut-
nosti transportu do zdravotnického zafizeni. Druha slozka je podpora rodin
pri pédi o pacienta. Treti slozkou je psychologickd podpora umirajicich pfi
pfipravé na smrt.

Vychodiskem pro realizaci projektu byly vysledky vyzkumu, na jehoz zékla-
dé bylo zjisténo, ze stale vétsi pocet pacientl, u kterych bylo diagnostiko-
vano smrtelné onemocnéni, by preferovalo stravit posledni mésice svého
Zivota doma. Nésledny rozsédhly prizkum demonstroval, ze 1é¢ba v misté
domova pacienta zajistuje v poslednich fazich Zivota lepsi kvalitu péce, a to
jak pro pacienta, tak i pro jeho rodinu. Lékarské zafizeni pro nevylécitel-
né pacienty poskytuje velmi kvalitni sluzby, ale velké mnozstvi rodin i tak
davéa prednost tomu, aby pacient své posledni mésice stravil se svymi bliz-
nimi doma. Soucasné je vsak tfeba si uvédomit, ze soucasné sluzby zdra-
votni péce nabizi dobrou zdravotni asistenci, ale stale nedokazi soucasné
vyresit tento zjistény pozadavek, ktery by umoznil ponechat pacienty ze-
miit ve svém domové. Soucasné vSak bez Iékafské asistence u pribuznych
pacienta existuje tendence, Ze v kritickych momentech panikafi, a pacient
proto musi byt (velmi ¢asto zbyteéné) hospitalizovan. Projekt poskytova-
ni domaci paliativni péce vychazi z vy$e uvedenych predpokladd, pokryva
tuto mezeru péce v obdobi konce zivota pacientd, pfipravuje hlavni opat-
rovniky a rodinu na cely proces Umrti a nabizi 24hodinovou osobni a pro-
fesionaIni pomoc.

S timto novym pfistupem je vyznamné mnozstvi pacientl schopno zlstat
doma v kruhu svych blizkych s pocitem, ze se jim dostalo mnohem lepsich
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sluzeb, nez kdyby byli hospitalizovani. Soucasné také zdravotni a socialni
sluzby pracuji efektivnéji a pfimé Uspory jsou vytvareny v disledku poklesu
naléhavych situaci, hospitalizaci a $§patné fizenych procesi. Model je za-
loZzen na vytvareni malych odbornych tyma poskytujicich individuéini pédi
pacientdm a jejich rodindam, které se o umirajiciho staraji. Vytvorené tymy
jsou rodindm pacientl vyzaduijicich sluzeb paliativni mediciny k dispozi-
ci na konzultace a poradenstvi, a v pfipadé potreby i na pfimou asistenci
v domécnosti. Smyslem realizace tohoto projektu je vytvoreni bezpeéného
zdzemi pro rodiny a pacienty, které jim umozni stravit posledni dny Zivota
v rodinném kruhu, a dosazeni Uspor na nakladech vznikajicich v disledku
nadmeérného vyuzivani sluzeb nemocnic. Klicovym aspektem je sledovani
symptomU a vyhodnocovani nutnosti |ékarské intervence. Cilovymi skupi-
nami jsou osoby v posledni etapé zivota, predevsim pacienti s rakovinou
a pacienti s pokrocilym chronickym onemocnénim.

Zékladem pro poskytovani péce je vytvoreni Sesticlenného odborného
tymu slozeného z jednoho |ékare, jedné zdravotni sestry, jednoho socialni-
ho pracovnika a tfi peCovatelek. Tento odborny tym zajistuje soucasné pécdi
0 20 pacientl. Pokud se rodina ocitne v situaci, kterd vyzaduje péci o umira-
jiciho ¢lena rodiny, je na tuto situaci pfipravovéna. Lékar situaci vyhodnocuje
z lékarského hlediska a socialni pracovnice ze socidlniho hlediska a poméha-
ji rodiné pfipravit se na oSetrovatelstvi. OSetfovatelky poméahaji pfimo v ro-
dindch 15-20 hodin tydné. Celkova doba poskytovani asistenc¢nich sluzeb
vychazi zpravidla u jednoho pacienta na obdobi do tfi mésicd. Konkrétné je
podpora je poskytovéna predevsim nasledujici formou:

130

M Pe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
f:;g;g;.kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
[~ 4

fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz




e Poskytovani péce (osobni nebo telefonické) formou psychické podpo-
ry a doprovodu pacientt a rodin kazdy den roku v jakoukoliv dobu (pfi
mimoradnych situacich i v noci).

e Spoluprace s ostatnimi centry paliativni péce v Baskicku pro zajisténi
komplexni péce skrz specializovanou socialni pomoc.

e Usnadnovani doméci péce a plnéni Zadosti pacientd, ktefi preferuji ze-
mfit doma v rodinném kruhu, zmirfiovani bolesti, nabizeni doprovodu
a péce ve formé psychické podpory, stejné jako feseni jejich citovych
a sociélnich potfeb.

¢ Podpora rodinnych pfislusnikd prostfednictvim kurzu béhem nemoci
a v obdobi smutku po smrti pacienta.

Pozitivni dopady projektu lze rozdélit na ekonomické prinosy a pfinosy
duchovni, které nelze ekonomicky vyjadrit. Finanéni Uspora se pohybuje
ve vysi 6 tis. EUR na pacienta, coZ je snizeni ndkladd o cca Ctvrtinu oproti
stavu, kdy je pacientlim poskytovana klasickéd Ustavni péce. Soucasné je
z tohoto hlediska pozitivnim aspektem to, ze dochazi ke snizovani naroki
kladenych na zdravotnicka zafizeni a sociélni pracovniky prostfednictvim
redukce naléhavych situaci, hospitalizaci apod.

Neméné vyznamné piinosy spadaji do duchovni sféry. Nemocnice neni
vhodné misto pro doziti. Podle prazkum realizétord projektu si 70 % osob
preje stravit posledni dny Zivota doma, ale redlné 70 % lidi umira ve zdra-
votnickém zafizeni. Projekt se snazi kombinovat Uspory se strategii zlepseni
kvality Zivota. Projekt primarné poméaha pacientiim a jejich rodinnym pfi-
slusniktim, kterym jsou poskytovany komplexni pecovatelské sluzby, sluzby
zaloZené na potrebach dané rodiny (na rozdil od standardnich reseni). Pro-
fesionélové pfipravi pacienta a ro-
dinu na vyvoj, ve kterém se bude
stav pacienta nasledné odehravat
a budou je podporovat v kritic-
kych situacich. Rodina je podpo-
rovana v moralnich a psychologic-
kych aspektech, které tvofi znacné
dulezitou ¢ast zivota a smrti. V né-
kterych pripadech se maze smrt
transformovat z traumatického z&- + +

zitku do pozitivniho. * i®
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@ ORAINTXE, SPOLECNOST S RUCENIM
OMEZENIM

e Socidlni firma, jejiz aktivitou jsou zasilatelské a dorucovatelské sluzby,
nabizejici sluzby zasilatelstvi prostfednictvim jizdnich kol, motocykld
a dodéavek jak na Urovni samospravy, tak statniho sektoru.

e Tato sluzba spojuje udrzitelny rozvoj a spésnou a efektivni zasilatelskou
sluzbu.

e Zasilatelstvi a doprava
e Asociacion Gaztaroa (Federacion Sartu), Fundacion Inlan

Oraintxe byla zaloZzena v roce 1998.
Po sedmi letech ¢innosti v Bilbau otevreli v roce 2005 nové zastoupeni
v Getxo, kde pokracuji v prosazovani principl efektivity, hospodérnosti
a ekologie.

e Aktudlné jsou oficidlnimi dodavateli nékterych prednich spoleénosti
a instituci.

e Zvitézili ve vybérovych fizenich vyhlasenych Diputacién Foral a Radnici
v Getxu.

e sluzby prostfednictvim jizdnich kol
e sluzby prostfednictvim motocykld
e sluzby prostfednictvim dodévek

e osoby s problémy s pracovnim nasazenim, dlouhodobé nezaméstnani,
nezaméstnand mladez s neukoncenou povinnou skolni dochazkou
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e jizdni kola elektrickd i bézna (s pridavnym vozikem)
e motocykly elektrické i bézné
e dodavky

e zasilatelské sluzby pro méstskd centra, poskytujici zaméstnani znevy-
hodnénym skupindm a slouzici klientiim jak ze soukromého, tak z verej-
ného sektoru (na zékladé vybérovych fizeni)
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@ DRUZSTVO LOGICART - EKOCARTUCHOS

e Cinnost spole¢nosti je zaloZzena na sbéru a obnové prostfednictvim
pramyslovych procesl kancelarského tiskového spotrfebniho materiélu:
pasky do jehlickovych tiskaren, cartridgi inkoustovych (ink-jet) a tonero-
vych, vhodnych k recyklaci a manipulaci, pro tiskarny, faxy a kopirovaci
pristroje atd.

e Zivotni prostfedi
e Asociacion Aurkilan

e Socialni druzstvo vytvofené v oblasti Zalla v roce 2005 a sidlici v Bilbau,
u University de Deusto, v blizkosti hlavnich komunikaci s pristupem
k veskeré potrebné logistice.

e Puvodné byl hlavni ¢innosti prodej pocitacovych spotfebnich materialg,
jak originélnich, tak recyklovanych.

eV pozdéjsi fazi rozsifili své sluzby na kancelarsky materidl, pocitacové
vybaveni atd.

sbér cartridgi a mobilnich telefond

recyklace inkoustovych a tonerovych cartridgi

prodej cartridgi, poditacd, tiskaren, faxt, kopirovacich pfistroji
prondjem tiskaren, faxd, kopirovacich pfistrojd

udrzba zafizeni

e podporuje zac¢lenéni do pracovniho prostredi

®* ma ve svém zavodé pres 60% osob s néjakym typem znevyhodnéni
a s rizikem socidlniho vylouceni (dlouhodobé nezaméstnani, pfijemci
minimalnich socidlnich davek)
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e prodejna domécich elektrospotrebicl v centru mésta
e online prodej vyrobkl
e premistovani za iéelem opravy zarizeni

* spolecnost certifikovana baskickou vlddou jako ,Gestor de residuos”
(Spravce odpadu) (EUX/016/10) a ma klienty jak ze soukromé, tak verej-
né sféry (ziskadvani zakazek prostiednictvim vybérovych fizeni)
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@ PARK SOCIALNICH INOVACI

SHRNUTI

Park socialnich inovaci (Sl park) je prikopnickou iniciativou podporovanou
spolec¢nosti Blacksmith, baskickym centrem sociélnich a podnikatelskych
inovaci. Zamérfuje se na poskytovani nejlepsiho prostredi pro subjekty treti-
ho sektoru, podporuje spolupréci, vzdjemné vzdélavani a budovani novych
spoleénych podnikd.

Cilem Parku sociélnich inovaci je ROZPOZNAT NOVE VYVSTAVAJICI SOCI-
ALNI POTREBY A NA JEJICH ZAKLADE ZAHAJIT SOCIALNI A EKONOMIC-
KY UDRZITELNE SPOLUPRACUJICI INICIATIVY.

Sociélni predstavitelé jiz vytvofili velké mnozstvi spolecnych projektd, ale
jesté nikdy nebyl vytvoren spolecny prostor plné vénovany inovacim v tre-
tim sektoru.

Baskicky region ve Spanélsku ma dlouhou tradici zivé ekonomiky pohané-
né hlubokym sociélnim pristupem. Sl park bude mezindrodnim subjektiim
plUsobicim v této oblasti nabizet jedinecnou pfilezitost Ucastnit se

jednoho z nejvétsich projektl v oblasti socidlniho podnikani.

SI PARK V CiSLECH

e Park sociélnich inovaci zahdjil provoz v ¢ervnu 2010.
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S| park zpocatku pokryje 72 000 m? rozmisténych na nékolika mistech
centra Bilbaa (1) a méstskych ¢asti Bilbaa (2).

Tento projekt je podporovan narodnimi a regionalnimi autoritami s po-
¢atecnim rozpocétem 6 miliond Euro a bude fizen spole¢nosti Blacksmith.
Bude zfizeno vice nez 50 subjektd a podnikl. V soucasnosti jiz existuje
okolo 12-15 podniki a je zapojeno okolo 80 odbornika.

Baskické, Spanélské a evropské instituce jiz podporuji nékolik iniciativ
souvisejicich s timto projektem.

ZDROJE S| PARKU

G-laborator

Gizartea znamena v baskickém jazyce “spoleénost”. G-laboratof je proto
laboratof pro socialni inovace v rdmci Sl parku.

G-laboratof bude identifikovat nové se objevujici socidlni tendence, pfi-
¢emz uplatni své demokratické metodiky.

G-laboratof bude predstavena v dievéné lodi ruéné vyrobené v Baskicku.
Clenové Sl parku budou kazdoroé¢né uréovat oblasti vyzkumu pokryté
G-laboratofi.

Vysledky tohoto vyzkumu provadéného v G-laboratofi budou nabidnuty
véem zucastnénym subjektdm v Sl parku.

G-laboratof bude propojena s prednimi evropskymi laboratofemi soci-
alnich inovaci.

INNOVALAB &
BERMEOFABLAB
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Vyrobni laboratof

e Je laboratof malého méritka s fadou pocitacem ovladdanych nastro-
ju, které pokryvaji nékolik rGznych velikosti a materiald s cilem vyrobit
Stémér cokoliv”.

e Je to laborator vyuzitd pro vyrobu ,prototypd” navrzenych na zékadé
napadu vzeslych z G-laboratore.

¢ Neslouzi pro masovou produkdi, ale pro pojeti prototypt a jejich odzkouseni.

e Koncept vyrobni laboratofe byl vytvofen v Media Lab Center for Bits
and Atoms v Massachusettském technologickém institutu.

Akademie socialnich inovaci

e Sl park bude poskytovat speciélni skoleni pro zlepSovani kvality sluzeb
nabizenych institucemi, organizacemi a podniky tfetiho sektoru.

e On-site a on-line skoleni prinese nové napady jak zkvalitnit sluzby.

¢ Nové podniky zfizené v S| parku obdrzi plan pravidelnych skoleni pro
danou oblast ve spolupréaci s mezinarodnimi skolami sociélnich inovaci.
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e Spolecnost Blacksmith jiz pro tento Gcel podepsala dohodu o spolupra-
ci s London School of Economics Enterprise.

e Akademie sociélnich inovaci bude nabizet ,Intenzivni skoleni pro pred-
stavitele tfetiho sektoru” a vzdélavani zamérené na tvorbu projekta.

Socialni podnik Generator & inkubator

e Spolupracujici subjekty v rdmci S| parku dostanou pfilezitost vytvorit
nové socialni podniky a nové se objevujici tendence zaznamenané
G-laboratofi povzbudi ¢leny Sl parku k vytvofeni novych projektd.

Sl park vyskoli, povede a vyhodnoti nové podnikatele ve sfére socialnich
inovaci se zamérenim na soucasné znalosti v této oblasti.

e Tento proces umozni vznik velkého mnozstvi malych a stfedné velkych
podnikd v rdmci Sl parku.

e Generétor socialnich podnikd jiz obdrzel podporu Evropské komise
a regionalni vlady provincie Gipuzkoa.

e Priklady jiz vytvorenych sociédlnich podnikd jsou: SAIATU-Palliative Care;
HIRIKO; DipiPen; Rehub; Bordebi; Siel Bleu; Urbe Intelligent atd.

wwaelkar ieamcom

) HIrfIKo .|.n|g|Pen Siel Bleu

!
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